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Vitoria, 11 de janeiro de 2013
Carta Circular/CPL/0092013

ATENCAO EMPRESAS LICITANTES

Atendendo aos pedidos de esclarecimentos formulados para os servicos objeto do
Edital de Concorréncia n° 036/2012, transcrevemos abaixo as perguntas e
respectivas respostas, que deverao ser observadas na formulagao das propostas.

PERGUNTA 01:

“No Anexo V - Descricdo dos Servigos e Prescricdes do Contrato, pagina 47, parte | —
Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagio Predial, item 1 — Objeto da Prestacdo dos
Servigos consta: “Prestagéo de servicos de limpeza, asseio e conservagao predial, visando
a obtengao de adequadas condigées de salubridade e higiene, com a disponibilizacdo de
mao-de-obra, saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos, em areas definidas na
Tabela de Locais — Anexo VI."

Perguntamos:

a) Esta correto o entendimento que os materiais e equipamentos acima mencionados
ser&o fornecidos pela CESAN?

b) Caso negativo da alinea anterior, qual a relagdo minima necessaria (tipos e
quantidades mensais) de materiais e equipamentos que a contratada devera fornecer?”

RESPOSTA 01:

O entendimento ndo esta correto. Todos os materiais e equipamentos necessarios
deverao ser disponibilizados/ providenciados pela empresa CONTRATADA.

Em relagé@o ao quantitativo de materiais e equipamentos, nao ha exigéncia de patamares
minimo ou maximo. Cabe a licitante, com base nas informagdes do Edital, visita técnica
aos locais de prestagéo dos servicos e expertise em seu ramo de negdcios, avaliar como
se dara a alocagao de seus recursos, tanto materiais quanto humanos, de modo a obter os
melhores resultados, combinando custos adequados e qualidade, observando as
exigéncias do SLA (Acordo de Nivel de Servigo).

PERGUNTA 02:

“Ainda no anexo V, agora na pagina 65, parte Il — Servicos de Manutencao e Conservagao
de Areas Verdes, item 1 — Objeto da Prestagdo dos Servigos, subitem 1.3, consta: “O
objeto inclui o fornecimento de uniformes, equipamentos de protegéo individual e coletivos
(EPI's e EPC's), insumos e ferramentas necessarios para a perfeita execugao dos servigos
de mao-de-obra operacional em numero suficiente e adequado para desenvoelver todas as
atividades previstas, observadas as normas e a legislagao vigentes.”




(Y cesan 45

Perguntamos: qual a relagdo minima necessaria (tipos e quantidades mensais) de
insumos que a contratada devera fornecer?”

RESPOSTA 02:

Como se depreende do proprio enunciado do Edital, os recursos deverdo ser
disponibilizados/ providenciados pela empresa CONTRATADA “em numero suficiente e
adequado para desenvolver todas as atividades previstas, observadas as normas e a
legislag&o vigentes.” Portanto, ndo exigéncia de patamares minimo ou maximo, ficando a
cargo da licitante, com base nas informagdes do Edital, visita técnica aos locais de
prestacao dos servigos e expertise em seu ramo de negdcios, avaliar como se dara a
alocacéo de seus recursos, tanto materiais quanto humanos, de modo a obter os melhores
resultados, combinando custos adequados e qualidade, observando as exigéncias do SLA
(Acordo de Nivel de Servigo).

PERGUNTA 03:

“Conforme descreve o subitem 3.1.1, alinea “c.4” do Edital, a licitante devera apresentar a
capacidade financeira liquida, obtida através da féormula (CFL = CFM - 0,1 x Va), no
entanto, para obter o Valor Residual dos seus Contratos os licitantes deverdo utilizar a
Relacdo Detalhada do Anexo XlI, com isso solicitamos o esclarecimento: O que seria o
Valor Residual dos Contratos? E como o licitante devera realizar o seu calculo para obter o
Valor Residual dos Contratos de acordo com o Anexo Xll — Relagdo Detalhada do Edital?”

RESPOSTA 03:

O valor residual dos contratos corresponde ao SALDO DE CADA CONTRATO em
andamento. Caso o contrato ja contemple reajustamento, tal valor devera compor o saldo
do Contrato. A soma de todos os saldos dos contratos representa o Va (valor residual dos
contratos). Com isso, calcula-se 10% do valor de Va (0,10xVa), subtraindo este resultado
do valor do Patriménio Liquido. O resultado devera ser maior ou igual a R$ 610.964,26.

PERGUNTA 04:

“Tendo em vista a complexidade do objeto da licitagdo em referéncia e seu tamanho,
solicitamos a revisao da possibilidade de participagdo na mesma sob forma de consorcio.”

RESPOSTA 04:
Favor observar o item 2.2 e 2.2.1 do Edital, permitindo a participacdo de empresas em
Consorcio.

PERGUNTA 05:

“Gostariamos de saber se o funcionario(a) tem que estar a disposicdo nos postos
indicados, ou se em algum posto o funcionario(a) pode executar o seu servico sem estar “o
dia inteiro no posto”? Para exemplificar a pergunta usaremos o posto de Santa Teresa
como exemplo: o funcionario devera permanecer neste posto todo o tempo de horario de
servigo da Cesan? Ou o mesmo pode ir ao posto executar o servigo de limpeza por 4hr e ir
embora?”

RESPOSTA 06: ‘
Os servigos, neste caso, de limpeza, deverdo ser executados observando-se os horarios
estabelecidos para tal, atendendo-se a area/metragem prevista (saliente-se que para esse
servigo a unidade de medida € o m? e ndo o posto/més).

N&o cabera a CESAN controlar a presenca dos profissionais da Contratada. Se o resultado
dos servicos atende as exigéncias contratuais, ndo ha o que se cobrar; caso contrario,
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exigir-se-&o o resultado e qualidade contratualmente estabelecidos e nunca quantidade ou
presenca de faxineiros. Devera, portanto, ser garantida a continuidade e nivel de qualidade
das rotinas diarias dos servicos (tanto nas Unidades da CESAN na Grande Vitoria como no
Interior do Estado).

A gestdo da méo-de-obra que executa o contrato é de responsabilidade da CONTRATADA
— que estara sujeita a avaliacdo de qualidade e acordo de nivel de servigo, passivel de
desconto sobre a medigdo e penalidades (multa, resciséo, suspensao) por
descumprimento dos critérios definidos.

Sob tal premissa, a hipotese em relacdo a area de Santa Teresa podera ser assim
executada, observando-se sempre a qualidade e o acordo de nivel de servico (SLA) por
parte da Contratada, conforme critérios estipulados no Edital (Anexo VIII), com atencao
especial para os itens 4.3, 4.12, 4.13, 4.23 e 4.23.1 do Anexo V — Parte | do Edital (pp. 58-
59).

Permanecem inalteradas as demais condigdes do Edital.

Atenciosamente,

]

/

\'_Adv". Ah'la Cristina Munhods de Souza
‘ /" Presidente da CPL
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