o

CESAN

ualidade em sane

Vitéria, 17 de abril de 2015.
Carta Circular/CPL 049/2015

ATENCAO EMPRESAS LICITANTES

Atendendo aos pedidos de esclarecimentos formulados para o Edital de Concorréncia
005/2015, cujo objeto & CONTRATAGAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO PARA DESENVOLVIMENTO, MANUTENQAO E EVOLUGAO DE
SISTEMAS, MIGRAGAO, TREINAMENTO, OPERAGAO ASSISTIDA E SUPORTE,
transcrevemos abaixo a(s) pergunta(s) e respectiva(s) resposta(s), que devera(do) ser
observada(s) por todos os interessados na formulagéo de propostas:

PERGUNTA 01

No ANEXO VIII - RELACAO DE MODELO, no MODELO DE CURRICULO DE EXPERIENCIA
PROFISSIONAL — EQUIPE TECNICA, a Concorrente devera apresentar no mesmo atestado
que forneceu servigos de Gerenciamento de Projetos ou Demandas ou Servigos, Analise de
Sistemas e Desenvolvimento de Sistemas, simultaneamente no mesmo atestado por
tecnologia?

RESPOSTA 01
Os atestados poderdo ser diversos, e deverdo comprovar experiéncia apresentada em cada
curriculo.

PERGUNTA 02

Na SEGAO 1 - CONDICOES GERAIS DO EDITAL, 2.1.b, A CONTRATADA que pretenda
utilizar subcontratacao devera apresentar, com 30 (trinta) dias de antecedéncia do inicio da
subcontratagéo, a indicagdo expressa dos SERVIGCOS que caberdo & subcontratada. E
correto nosso entendimento que mesmo tendo a possibilidade da subcontratagdo de no
maximo 10% dos valores do servigo, o subcontratado nao podera utilizar profissionais PJ em
sua estrutura?

RESPOSTA 02

A subcontratagdo € facultativa e constitui responsabilidade da contratada, que devera
fiscalizar as obrigages trabalhistas e vinculos com ela mantidos, na forma do item 2.1, “¢”
Condicbes Gerais.

PERGUNTA 03

Na SECAO 2 - CONDICOES ESPECIFICAS DO EDITAL, 3.1 ENVELOPE ‘A’ -
DOCUMENTOS DE HABILITACAO - p) Declaragéo de que o proponente mantém ou mantera
estabelecimento comercial, estrutura e suporte local no Estado do Espirito Santo para
atender as demandas de suporte e acordos de niveis de servigo do contrato. Quais os perfis
ou percentual da equipe devem estar alocados em escritério no Espirito Santo?
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RESPOSTA 03

Durante todo 0 contrato o dimensionamento da equipe técnica ficara a critério da contratada
desde que sejam mantidas todas as condigbes de prestagcdo de servigo, metodologia e
indicadores especificados no edital.

PERGUNTA 04

Na SECAO 2 - CONDICOES ESPECIFICAS DO EDITAL, no item 5.2.1 FASE DE
CLASSIFICACAO DA PROPOSTA TECNICA, A2 - EXPERIENCIA DA EQUIPE, a
Concorrente devera encaminhar 1 Curriculo para 1 ano < Experiéncia <= 2 anos, 2 Curriculos
para 2 anos < Experiéncia <= 3 anos e 3 Curriculos para 3 anos < Experiéncia? Ou a
concorrente deve apresentar apenas 1 Curriculo em 1 dos niveis apresentados?

RESPOSTA 04
Devera ser apresentado 01 (um) Unico curriculo para cada membro da equipe técnica,

contendo todas as informacGes sobre sua experiéncia profissional, conforme modelo
fornecido no Edital (ANEXO VIII - RELAGAO DE MODELOS).

PERGUNTA 05

No ANEXO VI - ESPECIFICACOES TECNICAS, 3.1.1. Fase de mobilizagdo dos servigos:
Apos a emissdo da ordem de inicio de servico, a CONTRATADA tera um prazo de 30 (trinta)
dias corridos para implantar a infraestrutura necessaria, ser capacitada em relagdo aos
processos, ferramentas e templates utilizados pela CESAN, conhecer os sistemas existentes,
mobilizar e apresentar a CESAN a equipe para o inicio da execucéo dos servicos.

Qual a equipe minima que devera participar da 1° fase dos servicos (Mobilizacdo dos
Servigos)?

RESPOSTA 05

Durante todo o contrato o dimensionamento da equipe técnica ficara a critério da contratada
desde que sejam mantidas todas condigbes de prestagdo de servico, metodologia e
indicadores especificados no edital.

PERGUNTA 06

No ANEXO VI - ESPECIFICACOES TECNICAS, 3.1.2. Fase de Execug&o dos servigos: Apos
a fase de mobilizacdo dos servigos, a CONTRATADA recebera as demandas por parte da
CESAN através de CHAMADOS ou PROJETOS: Existe estimativa preliminar de projetos que
serao desenvolvidos? Qual o tamanho maximo das Demandas?

RESPOSTA 06

A dinamica dos projetos e das demandas dependera das necessidades dos clientes internos
e externos da CESAN, limitada pelo quantitativo de horas estabelecidas no Anexo | do
Edital.
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PERGUNTA 07

Na MINUTA DE CONTRATO no item 11.11 Realizar os SERVICOS em suas préprias
dependéncias, exceto quando a CESAN solicitar que sejam realizados nas dependéncias da
CESAN exclusivamente na regido da Grande Vitéria. Nao ha possibilidade que a execugdo
dos servigos seja realizado em outra localidade que n&o na Grande Vitéria? Caso a equipe
tenha que se deslocar para localidades na Grande Vitéria, como sera realizado o reembolso
de despesas entre as localidades?

RESPOSTA 07

Vide item 11.11 - OBRIGACOES DA CONTRATADA — MINUTA DE CONTRATO - E
obrigacéo da CONTRATADA - Realizar os SERVICOS em suas proprias dependéncias,
exceto quando a CESAN solicitar que sejam realizados nas dependéncias da CESAN
exclusivamente na regido da Grande Vitéria. Relativamente ao reembolso, vide Anexo VI
— Especificagbes Técnicas, Iltem 11.3 — Sersd de responsabilidade da CONTRATADA o
deslocamento necessario dos profissionais envolvidos na prestacdo dos servigos,
inclusive quanto as despesas de passagem, alimentagao e hospedagem.

PERGUNTA 08

ANEXO VIII - RELACAO DE MODELOS, em relagdo ao Modelo utilizado no Edital pela
CESAN, conforme pagina 66, a Concorrente devera apresentar o Atestado exatamente no
Modelo apresentado? Além disso esta correto nosso entendimento que o atestado deve ser o
original assinado pelo Cliente?

RESPOSTA 08

As minutas contidas na RELAGCAO DE MODELOS do Edital si3o _meramente
exemplificativas, devendo as proponentes se ater em comprovar as informagdes neles
previstas. O atestado podera ser apresentado no original ou cépia autenticada, conforme item
3.1.1, p) Observagédo 1 — Secéo 2 do Edital.

PERGUNTA 09 )
ANEXO VIl - RELACAO DE MODELQOS, em relagéo ao modelo utilizado no edital da CESAN,
podemos utilizar atestados cedidos por clientes internacionais?

RESPOSTA 09

Os atestados deverdo ser emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, ndo
havendo no edital restricdo quanto a nacionalidade.

PERGUNTA 10

No edital, secdo 2 — CONDICOES ESPECIFICAS DO EDITAL, item 3.2.1 item A -
EXPERIENCIA DA LICITANTE, consta: 3.2.1 A Proposta Técnica devera [...] A Proposta
Técnica devera incluir os seguintes topicos: A) EXPERIENCIA DA LICITANTE - Devera fazer
parte da documentagéo a seguinte relagdo: Atestados emitidos por pessoa juridica de
direito_publico ou privado em DESENVOLVIMENTO, MANUTENCAO, EVOLUCAO E
SUPORTE DE SISTEMAS contemplando alquma das tecnologias contidas no modelo
constante no ANEXO Vill - RELACAO DE MODELOS, deste Edital (Java, .NET, Xseed,
ArcGis, Php, Sharepoint, Sql Server, Flex).. e no mesmo item, na letra B — EQUIPE
TECNICA, onde consta: B) EQUIPE TECNICA: devera fazer parte da documentagdo a
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seguinte relagdo: [...] Atestados emitidos por pessoa juridica de direito piblico ou

privado que comprovem a experiéncia apresentada em cada curriculo.

Te_ndo em vista a utilizagdo do modelo constante no ANEXO VI, para atendimento a Letra A
acima, poderemos incluir nesse modelo a relagao dos profissionais que atuaram pela licitante

naquela empresa, atendendo através de um unico atestado, as letras A e B? utilizando o
modelo conforme abaixo:

Atestamos que a empresa [nome licitante], inscrita no CNPJ sob o n° , presta servicos consultora,
analise, desenvolvimento de sistemas e gerenciamento de projetos, exercendo alividades de Levantamento de
requisitos, documentagdo, definicdo de arquitetura de servicos WEB-SOA, extragdo, transformagdo, saneamento,
carga e validagéo de dados e gerenciamento de projetos, para o sistema corporativo de das empresas
do grupo .nopericdode__ / _/___até_/ / .
Os servigos acima foram executados utilizando-se as tecnologias:

a) Linguagem de programagédo .Net Framework 3.5/4, com ASP.NET C# / VB;

b)  Plataforma de Banco de dados MS SQL Server 2010 Enterprise;

¢) Plataforma de AplicagGes WEB Microsoft Sharepoint

d) [outras tecnologias]

Os profissionais da [nome licitante] que executaram os servigos acima foram os seguintes:
. Fulano da silva, CPF n° 999.999.999-99
+  Siclano de souza, CPF n® 999.999.999-99

Informamos que as empresas do grupo conta com mais de 1500 colaboradores no seu quadro de
pessoal e com mais de 50 unidades administrativas na estrutura organizacional.

Atestamos, ainda, que os compromissos assumidos até a presente data foram cumpridos satisfatoriamente, nada
constando em nossos registros que a desabone comercialmente ou tecnicamente.

Se utilizarmos o modelo acima em substituicdo ao modelo sugerido no edital, atenderemos
totalmente os requisitos do item 3.2 — Letras A e B, referentes aos atestados emitidos por
pessoa juridica. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA 10

Vide resposta 08. Nao ha problema em se utilizar outro modelo de Atestado, desde que se
atente ao periodo exato de atuagdo de cada empregado, e que todas as informacgdes
contidas nas minutas da CESAN estejam contempladas no mesmo, possibilitando a
verificagéo da aptiddo técnica.

PERGUNTA 11

Apods analise do edital de concorréncia, observamos que o instrumento convocatério ndo
deixa claro se as pessoas que prestardo os servigos deverao ter vinculo emprggaticio com a
empresa Contratada na forma de CLT. Isto porque no item “13 — FISCALIZACAQ” (pags. 9 e
10), e seus subitens 13.4 e 13.4.1: A CONTRATADA devera manter atualizada junto a
Fiscalizagdo da CESAN a “Relagdo de Empregados dos Servigos”, que contenha dados
sobre seus empregados, tais como: nome do empregado, cargo/fungdo, n° da carteira
profissional e horario da jornada de trabalho. A CESAN podera a qualquer momento solicitar
a apresentacdao de outros documentos, inclusive carteira profissional dos empregados da
CONTRATADA, para verificar o cumprimento da legislagdo sobre recolhimento dos Encargos
Sociais e Trabalhistas, bem como a existéncia de vinculo empregaticio.
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Entendemos que para prestagdo de Servicos na presente concorréncia sO sera aceita o
regime de contratagdo CLT Full. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA 11

O Edital para fins de habilitagdo néo exige comprovaggo de vinculo dos profissionais, apenas
a apresentacdo do TERMO DE COMPROMISSO DE PARTICIPACAO NO PROJETO
(ANEXO VIIl - RELAGAO DE MODELOS) por parte do profissional. Para fins de execucéo
sera exigido vinculo empregaticio conforme item 13.4.1.

Atenciosamente,

/
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Ana Cristina Munhb)s"d}eﬁéﬁfef/ﬁ

Presidente da CPL”,
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