CESAN
PROTOCOLO

N¢ 812.2009.00644

EDITAL N2 001/2010
TOMADA DE PRECOS - CESAN

Pelo presente EDITAL DE TOMADA DE PRECOS, a COMPANHIA ESPIRITO
SANTENSE DE SANEAMENTO, sociedade de economia mista estadual, torna
publico para conhecimento dos interessados que recebera as 09:00 horas do dia 30
(trinta) de marco de 2010 (dois mil e dez), na sala de reunides da CESAN, situada
na Av. Governador Bley, 186, 32 andar, Centro — Edf?. BEMGE, Vitéria - ES,
documentagédo e propostas para CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM TREINAMENTOS COM EXPERIENCIA COMPROVADA EM SERVICOS DE
CONSULTORIA PARA EXECUCAO DE PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO
GERENCIAL - PDG, PARA A CESAN, obedecendo rigorosamente as especificacdes
técnicas, instrugcdes e anexos que integram o presente Edital de TOMADA DE
PRECOS.

Os SERVICOS ora licitados objetivam atender & solicitacdo da GERENCIA DE
RECURSOS HUMANOS da CESAN, devidamente autorizados pela autoridade
competente, e serdo contratados sob a forma de execucgdo indireta e no regime de
"EMPREITADA POR PRECO UNITARIO", através do tipo de licitacdo "TECNICA E
PRECO".

Esta TOMADA DE PRECOS ¢ regida pela Lei n® 8.666, de 21/06/93 e suas
alteracoes, observando-se, no que couber a Lei Complementar n® 123/2006 e o
Decreto n® 2060-R, de 20/05/2008.
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2.2

SECAO 1
CONDIGOES GERAIS DO EDITAL

DISPOSICOES GERAIS

A CESAN fornecera aos interessados, além do Edital e seus anexos, outros elementos que, a seu critério,

sejam considerados indispensaveis ao pleno conhecimento desta TOMADA DE PRECOS.

Esclarecimentos de duvidas sobre os documentos desta TOMADA DE PRECOS serdo atendidos mediante

solicitag@o por escrito através de carta, fax ou e-mail até 05 (cinco) dias Uteis antes da data marcada para a

entrega das propostas. Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser encaminhados para o seguinte enderego:

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

ENDERECO : Av. Governador Bley, n? 186, 32 andar, Edf¢ BEMGE, Centro.

CIDADE : Vitoria - Estado do Espirito Santo.

CEP. : 29010-150

TELEFONE :0XX(27) 2127-5119 / 2127-5430 - FAX: 0XX(27) 2127-5151 - E-MAIL: licitacoes@cesan.com.br.

EDITAL TOMADA DE PRECOS - CESAN

PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

a- A CESAN respondera as questoes formuladas através de carta, fax ou e-mail dirigido a todos os
interessados que tenham adquirido os documentos da TOMADA DE PRECOS, apresentando a
pergunta formulada e sua respectiva resposta, até 03 (trés) dias Uteis antes da data marcada para
apresentacdo das propostas.

b - N&o seréo levadas em consideragéo pela CESAN, tanto na fase de classificagdo como na fase posterior
a adjudicagao dos SERVICOS, quaisquer consultas, pleitos ou reclamag¢des que ndo tenham sido
formulados por escrito e devidamente protocolados. Em hipotese alguma serdo aceitos entendimentos
verbais entre as partes.

A CESAN podera introduzir aditamentos, modificagdes ou revisdes nos presentes documentos da TOMADA

DE PRECOS, caso em que procedera a sua divulgacédo através dos meios de comunicacao utilizados nesta

licitacao, bem como encaminhard o inteiro teor das alteragdes a todos os interessados que tenham adquirido

os documentos desta TOMADA DE PRECOS através de carta, fax ou e-mail, reabrindo-se o prazo
inicialmente estabelecido, exceto quando inquestionavelmente a alteracdo ndo afetar a formulagdo da
proposta.

Nao serdo consideradas propostas apresentadas apds a hora e data convencionadas para a abertura das

mesmas, bem como propostas feitas por fax, sendo que o horario a ser considerado pela Comissao de

Licitacdo sera o do reldgio protocolo da CESAN, localizado na Galeria do Edfe. BEMGE, na Av. Governador

Bley, 186, Centro, Vitoria - ES.

Os envelopes “A”, “B” e “C”, conforme subitem 3.1, somente serdo recebidos através de via postal, desde

que estejam a disposicdo da Comissdo de Licitagdo no DIA, HORA e LOCAL determinados no ato

convocatorio.

A CESAN podera revogar a presente licitagdo por interesse publico decorrente de fato superveniente

devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou anula-la por ilegalidade, total

ou parcialmente, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

Caso as datas previstas para realizagdo de eventos da TOMADA DE PRECOS sejam declaradas feriado ou

ponto facultativo, e ndo havendo retificagdo de convocagéo, aqueles eventos seréo realizados no primeiro dia

util subsequiente, no mesmo local e hora previstos.

As propostas deverdo ser elaboradas com observancia das condigbes expressas nesta TOMADA DE

PRECOS e seus anexos.

Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo de Licitagdo, podendo o Presidente desta convocar

empregados da CESAN para assessorar a referida Comissao no julgamento das Propostas.

CONDIGCOES GERAIS PARA HABILITACAO

Poderéo participar desta TOMADA DE PRECOS as firmas que possuam inscrigéo atualizada no Cadastro de
Fornecedores da CESAN na especialidade constante no subitem 3.1.1, letra "a” das CONDICOES
ESPECIFICAS deste Edital, ou que atendam as suas condi¢cdes até o terceiro dia anterior a data do
recebimento das propostas.

Obs.: Os documentos necessarios ao cadastramento de empresa na CESAN estdo relacionadas no
site: www.cesan.com.br - link LICITACOES, menu INSTRUCOES.

Para atendimento dos objetivos desta TOMADA DE PRECOS, as proponentes ndo poderdao subcontratar
outras empresas para a execugao de parte dos SERVICOS.
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2.3

2.4

2.5

3.2

4.1

A CESAN néo aceitara proposta apresentada por consorcio ou grupo de firmas ou qualquer outra modalidade

de interdependéncia entre as firmas licitantes.

Nao sera admitida a participagdo nesta TOMADA DE PRECOS de firmas que:

a- Estejam cumprindo pena de suspensado temporaria de participagdo em licitagdo e/ou impedimento de
contratar com a CESAN;

b - declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a CESAN;

Cc- entre seus dirigentes, gerentes, soécios, responsaveis e técnicos, haja alguém que seja empregado ou
dirigente da CESAN;

d - autor do projeto basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica;

e - empresa isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elabora¢do do projeto basico ou executivo ou
da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado;

f-  cujos sécios ou diretores pertengam, simultaneamente, a mais de uma firma;

g- hipoteses do art. 9% da Lei n® 8.666/93 e alteragdes.

E facultada & Comissdo de Licitagdo, em qualquer fase da licitacdo, a promogao de diligéncia destinada a

esclarecer ou a completar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documentagdao ou

informagdes que deveriam constar originalmente da proposta.

PREPARACAO E APRESENTACAO DAS PROPOSTAS
As propostas deverdo ser apresentadas em 03 (irés) envelopes lacrados, os quais deverdo conter as
seguintes indicagdes:
a- No centro dos 03 (trés) envelopes:

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

ENDERECO : Av. Governador Bley, 186, 32 andar, Centro - Edfe. BEMGE

CIDADE: Vitéria - Estado do Espirito Santo

CEP: 29010-150
b- No canto superior esquerdo a identificacdo de cada envelope como segue:

ENVELOPE "A" - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

EDITAL DE TOMADA DE PRECOS - CESAN N2 001/2010

NOME DA PROPONENTE..........cccocmmrinmnrneninensssesnsssnnnnns

ENVELOPE "B" - PROPOSTA TECNICA

EDITAL DE TOMADA DE PRECOS - CESAN N2 001/2010

NOME DA PROPONENTE...........ccesmmssmnnsnmnssmnsssnssssnnanas

ENVELOPE "C" - PROPOSTA DE PRECOS

EDITAL DE TOMADA DE PRECOS - CESAN N2 001/2010

NOME DA PROPONENTE...........ccesmmssmnnsnmnssmnsssessssnsanas
Solicitamos que todos os documentos e elementos da documentacao de habilitagdo e das propostas contidos
nos envelopes "A", "B" e “C” sejam apresentados, preferencialmente, datilografados ou impressos em
impressoras matriciais ou laser, perfeitamente legiveis, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente
datados e assinados por seus emissores em uma das seguintes formas: em original, por qualquer processo
de cépia autenticada por cartério competente ou autenticados por qualquer um dos empregados da CESAN
que integram a Comissao de Licitagdo, ou que tenha sido designado formalmente para tal ou ainda através
de publicagdo em érgao da Imprensa Oficial.

RECEBIMENTO DO ENVELOPE "A" - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO - ENVELOPE "B" -

PROPOSTA TECNICA E ENVELOPE "C" - PROPOSTA DE PRECOS

No local, dia e hora estabelecidos nesta TOMADA DE PRECOS, a Comisséo de Licitagéo instalara a sesséao

publica para o recebimento dos Documentos para Habilitagdo, Propostas Técnica e de Pregos - envelopes

"A","B" e "C" e eventual abertura das Propostas, obedecendo a seguinte ordem de trabalho:

a- Identificacdo pessoal dos representantes legais ou prepostos das empresas licitantes, devidamente
credenciados, conforme modelo constante no ANEXO RELA(;AO DE MODELOS deste EDITAL,
inclusive com poderes para exercer o direito de preferéncia estabelecido na Lei Complementar
123/2006, caso queira exercé-lo. Serdo admitidos no maximo 02 (dois) representantes credenciados por
empresa;

b - recebimento dos envelopes "A", "B" e "C", atendidas as exigéncias do subitem 3.1. Os envelopes "B"
e "C", lacrados, seréao rubricados pelos Membros da Comissao de Licitagao e pelos licitantes presentes.

MATV / TPS - 001-2010 ORIGINAL DEVIDAMENTE ASSINADA PELA AUTORIDADE COMPETENTE 3




4.2

4.3
4.3.1

4.3.2

4.4
4.41

442

4.4.3

OBSERVAGCAO: A falta de credencial ndo constitui motivo para inabilitacio de licitante, ficando porém o
licitante ndo credenciado impedido de manifestar-se no processo licitatdrio em nome da representada,
inclusive quanto ao exercicio do direito de preferéncia.

ENVELOPE "A" - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

a- Os envelopes " A" contendo os documentos de habilitagdo serdo abertos e uma via do seu contetdo
sera rubricada pelos Membros da Comissao de Licitagdo e pelos licitantes presentes;

b- a Comissdo de Licitagdo examinara os documentos constantes dos envelopes "A", julgando
liminarmente inabilitados os proponentes cujos documentos n&o atendam ao estabelecido no Iltem 3 —
Documentos que Compdem a Proposta a ser Apresentada das CONDICOES ESPECIFICAS deste
EDITAL, devolvendo-lhes, fechados, os envelopes "B" e "C", desde que nao haja recurso, ou apds a
denegacao deste;

c - nao havendo inabilitagdo de qualquer proponente, a reunido de abertura dos envelopes "B" podera ser
realizada no mesmo dia. Caso tal ndo ocorra, a Comisséo de Licitagdo estabelecera o dia, hora e local
da nova reuniéo;

d - havendo inabilitacdo de alguma proponente, poderao ser adotados 0s seguintes procedimentos:

1- Estando ausente representante de alguma licitante, a sess&o sera suspensa para cumprimento do
prazo recursal, conforme previsto no item 12 das CONDICOES GERAIS deste EDITAL.

1.1- Neste caso, se houver desisténcia expressa e formal do licitante, de interpor recurso, a sessao
podera prosseguir, fazendo-se registrar o fato em ata da sesséo, procedendo-se a devolugdo dos
envelopes “B” e “C”, fechados, contra recibo ou via “AR”.

2- A licitante dispbe-se a apresentar recurso, oportunidade em que serdo observados os
procedimentos constantes do Item 12 CONDICOES GERAIS deste EDITAL.

3 - Esgotados os procedimentos recursais e persistindo a inabilitacdo, a firma inabilitada tera sua
respectivas "Propostas Técnica e de Pregos", envelopes “B” e “C”, devolvidos fechado, contra
recibo.

ENVELOPE "B"- PROPOSTA TECNICA

As disposicoes quanto ao credenciamento dos representantes, nimero de representantes credenciados e

rotina para exame das propostas sdo as mesmas estabelecidas para a sessdo de recebimento das propostas

e abertura dos envelopes "A".

No dia, hora e local previamente designados, reunir-se-do a Comissao de Licitacdo e os licitantes habilitados,

em sesséo publica, para abertura dos envelopes "B", devendo ser obedecida a seguinte ordem de trabalho:

a- Verificagdo da autenticidade dos envelopes "B";

b - abertura dos envelopes "B", oportunidade em que a Comisséo de Licitagao colocara todas as propostas
técnicas a disposicdo dos presentes para exame e rubrica, e marcard reunido para comunicar o
resultado da analise, avaliagdo e classificacdo das mesmas e abertura das Propostas de Pregos
daquelas selecionadas, conforme estabelecido no subitem 5.2.1 das CONDICOES ESPECIFICAS deste
EDITAL.

ENVELOPE "C" - PROPOSTA DE PRECOS

As disposicdes quanto ao credenciamento dos representantes, nimero de representantes credenciados e

rotina para exame das propostas sdo as mesmas estabelecidas para a sessdo de recebimento das propostas

e abertura dos envelopes "A" e "B".

No dia, hora e local previamente designados, reunir-se-ao a Comisséo de Licitagédo e os licitantes habilitados

e classificados tecnicamente, em sessao publica, para abertura dos envelopes "C", devendo ser obedecida a

seguinte ordem de trabalho:

a- \Verificagdo da autenticidade dos envelopes "C";

b - abertura dos envelopes "C" dos licitantes habilitados e classificados tecnicamente, oportunidade em
que os Membros da Comissédo de Licitagdo e os proponentes rubricardo todos os documentos neles
contidos.

Das reunides de recepgao de documentos e de propostas e de abertura das propostas seréo lavradas atas

circunstanciadas que mencionardo todos os proponentes, com a transcricdo dos respectivos pregos globais,

registradas as reclamagdes e impugnagées feitas e as demais ocorréncias que interessarem ao julgamento
da TOMADA DE PRECOS. A ata sera assinada pelos Membros da Comissdo de Licitagdo e pelos
representantes das proponentes.

ADJUDICACAO

Apo6s a homologagao do resultado da licitagdo pela CESAN a adjudicagdo dos SERVICOS objeto desta
TOMADA DE PRECOS se efetivara através de CONTRATO a ser firmado com a firma vencedora, de acordo
com o modelo constante no ANEXO Il — MINUTA DO CONTRATO, que define os direitos e obrigagdes da
CESAN e da CONTRATADA e do qual fazem parte esta TOMADA DE PRECOS e seus anexos,
independentemente de transcrigao.
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5.3

6.2

6.3

6.4

6.5

A empresa vencedora sera convocada pela CESAN, por escrito, para a assinatura do respectivo CONTRATO
no prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados a partir da data da convocagéo, oportunidade em que se
obriga a apresentar, devidamente revalidados, os documentos descritos nas letras “b” a “d” do subitem 3.1.1
das CONDICOES ESPECIFICAS deste Edital que tenham tido os seus prazos de validade expirados. Se
esta nao aceitar ou ndo retirar o instrumento contratual no prazo estabelecido, a CESAN podera convocar, na
ordem de classificagéo, as licitantes remanescentes para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes
propostas pela primeira classificada, ou revogar a licitagdo, independentemente das san¢des administrativas
previstas nos artigos 81 e 87 da Lei 8.666, de 21.06.93 e suas alteragdes.

Até 15 (quinze) dias apds a emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos (OIS) a CONTRATADA se obriga a
apresentar na Geréncia Financeira e Contabil da CESAN, situada na Av. Governador Bley, 186, 3% andar, Centro —
Edfe. BEMGE - Vitdria - E.S, a caucgéo de garantia de execugdo do CONTRATO, devendo a Divisdo de Contratos e
Convénios (R-DCC) acompanhar esse recebimento.

CONDIGCOES PARA PAGAMENTOS
Os pagamentos serdo efetuados preferencialmente na praga de Vitéria-ES, em um dos seguintes Bancos:
BANESTES, Banco Real, Banco do Brasil ou Caixa Econdmica Federal, mediante a apresentagdo a CESAN,
de notas fiscais em 02 (duas) vias, sem emendas ou rasuras, devidamente aprovadas pela Fiscalizagdo da
CESAN.
As notas fiscais deverdo observar os pregos da proposta aceita e, apds conferidas e visadas, serdo
encaminhadas para processamento e posterior pagamento em 30 (trinta) dias.
Para apresentagdo de “Notas Fiscais de Servico” ou Notas Fiscais Conjunta (produtos e servigos), a
CONTRATADA deve separar os valores por cada municipio de realizagdo dos servigos.
6.3.1 Quando do pagamento das notas fiscais de servico, a CESAN fara as retences de:
6.3.1.1 IR a aliquota de 1,5% sobre o valor bruto dos servigos, quando pertinente, conforme lista de
servigos do RIR/99. Caso a CONTRATADA seja pessoa juridica imune, isenta ou enquadrada
no SuperSimples Nacional esta retencdo nédo sera realizada;
6.3.1.2 PIS/COFINS/CSLL a aliquota de 4,65% sobre o valor bruto dos servigos, quando pertinente,
conforme servigos previstos na IN SRF n°459/04;
OBS.: A retencdo de PIS/COFINS/CSLL sera realizada inclusive em
pagamentos inferiores a R$5.000,00 (cinco mil reais), conforme permite
0 novo codigo civil (Lei 10.406/2002) através dos art.421 ao 435. Caso
a CONTRATADA seja pessoa juridica imune, isenta ou enquadrada no
SuperSimples Nacional esta retencdo néao sera realizada.
6.3.1.3 ISSQN para o municipio de SERRA a aliquota prevista em legislacdo municipal, caso o
prestador esteja instalado naquele municipio.

6.3.2 Caso a CONTRATADA detenha algum tipo de dispositivo legal (mandado de seguranga coletivo ou
individual) que prevé a abstencado da retencdo de tributos federais, o pagamento das notas fiscais
ficam condicionados a apresentagao, por parte da CONTRATADA, da Certiddo de Objeto e Pé
referente ao processo que deu causa ao mandado, obrigatoriamente em todas as medigdes, e com
validade habil.

6.3.3 Os pagamentos de notas fiscais de servigo (ou conjunta), ficam condicionados a apresentacéo, pela
CONTRATADA, dos seguintes documentos:
a) Certiddo Negativa de Débitos Federais (Conjunta SRF e PGFN), em todas as
medigoes;
b) Declaracdo de optante pelo SuperSimples Nacional, quando pertinente, em todas as
medi¢des, conforme modelo do anexo 1 da lei Complementar 123/2006;
c) Cépia da Guia de Recolhimento do ISSQN (Imposto sobre Servicos de Qualquer
Natureza) referente ao més anterior ao de execugdo do servigco objeto da contratagdo
de cada municipio envolvido. Se a referida guia ndo for individual, deve-se apresentar
também uma planilha de base de célculo onde deve constar a(s) nota(s) fiscal (is)
emitida(s) contra a CESAN. Quando da emissdo da ultima nota fiscal, devera ser
apresentada a guia do proprio més de execugao dos servigos.
OBS.: Se a nota fiscal se enquadrar em servigo passivel de retengéo total a titulo de
ISSQN a contratada fica desobrigada da apresentagédo da copia do Recolhimento do
referido tributo.
Ocorrendo erros na apresentagdo das notas fiscais, as mesmas serdo devolvidas a CONTRATADA para
correcao, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste fato implicard em postergagdo da data do
pagamento, sem que isto gere encargos financeiros para a CESAN.
A CESAN podera deduzir dos pagamentos, importancias que, a qualquer titulo, Ihe forem devidas pela
CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento do CONTRATO.

MATV / TPS - 001-2010 ORIGINAL DEVIDAMENTE ASSINADA PELA AUTORIDADE COMPETENTE 5




6.6
6.7
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6.13

7.2

7.2.1

7.2.2

7.3
7.4
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7.6

7.7

7.8

7.9

7.9.1

Os valores correspondentes as notas fiscais vencidas e nao pagas pela CESAN na forma contratual, sofrerdo
a incidéncia de multa de mora na base de 0,01% (zero virgula zero um por cento) ao dia sobre a parcela em
atraso, limitada a sua aplicagao ao valor total desta, embasados no Cédigo Civil Brasileiro.

Os pagamentos das multas de mora seréo efetuados pela CESAN em sua Tesouraria contra apresentacao
de nota de débito contendo o nimero do CONTRATO e notas fiscais correspondentes.

Qualquer alteragao, criagdo ou extingdo de beneficios fiscais ou de tributos (impostos, taxas ou contribuigao
de melhoria) apés a assinatura deste CONTRATO, que reflita comprovadamente nos precos ora
contratados, facultar4 as partes a sua revisdo para mais ou para menos, por mutuo e expresso acordo,
observada a legislacéo vigente.

O periodo de medigao serda mensal entre os dias 26 a 25 de cada més.

A critério da CESAN, o pagamento das notas fiscais podera ser antecipado em relagdo ao cronograma
original, observado os critérios estabelecidos na sua Resolugéo n® 4521, de 19/01/2005. .

Neste caso, a CONTRATADA devera formalizar o pedido através do TERMO DE_ACEITACAO DE
ANTECIPACAO DE PRAZO DE PAGAMENTO, conforme modelo constante na RELACAO DE MODELOS
deste Edital, devendo ser individual para cada pagamento.
O pagamento antecipado, uma vez aceito pela CESAN, serd efetuado no prazo de 02 (dois) dias Uteis,
condicionado ao desconto no valor total da nota fiscal, conforme memoria de calculo constante do MODELO
DE TERMO DE ACEITACAO DE ANTECIPACAO DE PRAZO DE PAGAMENTO - RELACAO DE
MODELOS deste Edital.

As demais condigbes para a antecipagdo do pagamento encontram-se insertas na Resolu¢do da Diretoria da
CESAN antes mencionada.

CAUGCAO DE GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO

A caucgéo de garantia de execugdo do CONTRATO tem por objetivo oferecer garantia a CESAN quanto ao
fiel cumprimento, pela CONTRATADA, de todas as obrigagbes direta ou indiretamente vinculadas ao
CONTRATO a ela adjudicado.

Até 15 (quinze) dias apds a emissdo da Ordem de Inicio dos Servicos (OIS) a Proponente vencedora
apresentara a caucgao inicial de garantia, que devera ser de 5% (cinco por cento) sobre o valor global do
instrumento contratual. Este depdsito devera ser efetuado na Tesouraria da CESAN em dinheiro, Seguro
Garantia ou Fianga Bancaria, devendo a Divisdo de Contratos e Convénios (R-DCC) acompanhar esse
recebimento.

As garantias sob as formas de Seguro e Carta de Fianga Bancéria deveréo ser registradas no Cartério de
Registro de Titulos e Documentos, as expensas da CONTRATADA.

A proponente vencedora estara sujeita a prestagao de garantia adicional, caso o valor de sua proposta esteja
enquadrada no disposto no paragrafo 2° do artigo 48 da Lei Federal n® 8666/1993 com a nova redagéo da Lei
n? 9648, de 27/05/1998.

O valor da caucdo e o seu prazo de validade deverdao estar permanentemente atualizados até a
expedicao do Termo de Recebimento Definitivo dos SERVICOS.

A caugdo de garantia de execucdo do CONTRATO serd restituida mediante requerimento da
CONTRATADA, apds a expedicdo do Termo de Recebimento Definitivo dos SERVICOS.

Na hipétese da caugédo de garantia ser prestada mediante Carta de Fianga Bancaria, esta devera ser
apresentada com firma reconhecida e conter a expressa renincia aos beneficios referidos nos artigos 366,
827, 835, 837 e 838 da Lei n? 10.406/2002 - CODIGO CIVIL BRASILEIRO. Preferencialmente, o Banco
fiador devera ter filial em Vitoria, Estado do Espirito Santo.

Ocorrendo aumento no valor contratual por acréscimo dos SERVICOS, respeitado o limite de 25% (vinte e
cinco por cento), a CONTRATADA devera proceder ao reforgo da caugao inicial no mesmo percentual
estabelecido no subitem 7.2 acima.

Havendo prorrogacéo de prazo formalmente admitida pela CESAN, devera a CONTRATADA reapresentar
quaisquer das modalidades de garantia previstas neste Edital e por essa escolhida, de forma a abranger o
periodo de prorrogacéo, retendo a CESAN dos créditos da CONTRATADA, enquanto ndo efetivada tal
garantia, o valor a ela correspondente.

A garantia devera ser apresentada a Geréncia Financeira e Contabil da CESAN, situada na Av. Governador
Bley, 186, Vitoria-ES, observadas as disposigdes constantes deste capitulo.

Na hipétese de a caugédo de garantia ser apresentada sob a forma de seguro garantia, vigorardo as regras
constantes das letras “a”, “b”, “c” e “d” das observagdes do Modelo de Carta de Fianca Bancaria,
integrante do  ANEXO VII- RELACAO DE MODELOS, deste Edital, além daquelas estabelecidas pelo IRB —
Instituto de Resseguros do Brasil.

O prazo minimo de validade da Carta de Fianga Bancaria correspondera ao prazo global do CONTRATO,
nos termos do que dispde o subitem 7.1 das CONDICOES ESPECIFICAS, deste Edital, acrescido de 90
(noventa) dias.

7.9.1.1 Antecedendo 05 (cinco) dias a expiracdo desse prazo e caso o TERMO DE RECEBIMENTO FINITIVO DOS

SERVICOS n&o tenha sido emitido, a CONTRATADA devera necessariamente renovar a Caugdo de
Garantia, até que o mesmo seja emitido, mesmo que o CONTRATO esteja encerrado, garantindo dessa
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

9.2

forma o fiel cumprimento, pela CONTRATADA, de todas as obrigag¢des direta ou indiretamente vinculadas ao
CONTRATO a ela adjudicado.

CONDIGCOES DE ACEITACAO DOS SERVICOS

Todas os SERVICOS em desacordo com as especificagbes técnicas, assim como as falhas e/ou vicios de

construgdo verificadas no ato do seu recebimento, de responsabilidade da CONTRATADA, deverdo ser

refeitos. Neste caso, o prazo para recuperagdo daquelas falhas sera determinado pela CESAN e sua

inobservancia implicara na aplicagdo das penalidades previstas nesta TOMADA DE PRECOS.

A eventual reprovagcdo dos SERVICOS em qualquer fase de sua execugdo nao implicara alteracdo dos

prazos nem eximira a CONTRATADA da aplicagcdo das multas contratuais.

Os prazos de inicio de etapas de execugdo e de conclusdo admitem prorrogagdo, mantidas as demais

clausulas do CONTRATO e assegurada a manutengao do equilibrio econémico-financeiro, devendo ser

justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade competente da CESAN, desde que ocorra

algum dos seguintes motivos:

1 - Alteracdo do projeto ou especificagdes pela CESAN;

2 - superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere
fundamentalmente as condiges de execugao do CONTRATO;

3 - interrupcdo da execucdo do CONTRATO ou diminui¢cdo do ritmo de trabalho por ordem e no interesse
da CESAN;

4 - aumento das quantidades inicialmente previstas neste Edital, nos limites previstos no Item 11;

5- impedimento de execugdo do CONTRATO por fato ou ato de terceiro, reconhecido pela CESAN em
documento contemporéneo a sua ocorréncia;

6 - omissdo ou atraso de providéncias a cargo da CESAN, inclusive quanto aos pagamentos previstos de
que resulte, diretamente impedimento ou retardamento na execu¢do do CONTRATO, sem prejuizo das
sancgdes legais aplicaveis aos responsaveis.

OBSERVAGOES:

1 - Nenhuma parte sera responsavel para com a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de forga
maior ou caso fortuito.

2 - Enquanto perdurarem os motivos de forca maior ou caso fortuito, cessardo os deveres e
responsabilidades de ambas as partes em relagdo aos SERVICOS contratados.

Se a CONTRATADA ficar temporariamente impossibilitada, total ou parcialmente, por motivo de forga maior,

de cumprir com seus deveres e responsabilidades relativos aos SERVICOS contratados, devera comunicar

por escrito e no prazo de 48 (quarenta e oito) horas a existéncia daqueles motivos, devidamente
comprovados, indicando a alteracdo de prazo pretendida.

O comunicado sobre forga maior sera julgado a época do seu recebimento com relagdo a aceitagdo ou ndo

do fato alegado, podendo a CESAN constatar a sua veracidade.

Constatada a interrupgdo da execug¢ao dos SERVICOS por motivo de forga maior, 0 prazo estipulado no

CONTRATO devera ser prorrogado pelo periodo razoavelmente necessario a retomada dos SERVICOS.

Qualquer duvida com respeito a esta prorrogagao de prazos sera esclarecida e devidamente acordada entre

a CESAN e a CONTRATADA, visando encontrar a melhor solugdo para ambas as partes. Entretanto, se a

retomada dos SERVICOS, por motivo de forga maior, demandar prazo superior a 15 (quinze) dias, a CESAN

podera rescindir o CONTRATO ou cancelar parte dos SERVICOS, tudo mediante comunicagao por escrito a

CONTRATADA e através do Termo Aditivo ao CONTRATO. Mediante tal rescisdo ou cancelamento, a

CESAN podera, a seu critério, contratar a execu¢ao dos SERVICOS necessarios ao cumprimento do objetivo

do CONTRATO, de maneira e forma que Ihe parecer mais adequada, observada a legislagao vigente.

Os SERVICOS somente serdo recebidos pela CESAN ap6s o atendimento de todas as condigdes

estabelecidas neste Edital e nos demais documentos que o integram.

A assinatura do Termo de Recebimento Definitivo nao implicard eximir a CONTRATADA das

responsabilidades e obrigagdes a que se refere o Codigo Civil Brasileiro.

SANCOES ADMINISTRATIVAS

As sangOes administrativas decorrentes de inadimpléncia das obrigagbes contratuais encontram-se

disciplinadas na legislacdo que rege esta licitagao.

Relativamente a aplicagdo de multas, os percentuais a serem aplicados sdo os seguintes:

a) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total da Nota Fiscal correspondente, por dia de atraso na
entrega dos SERVICOS objeto do CONTRATO, a qual deverd ser descontada da primeira nota
fiscal/fatura, até a totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. Apds o prazo de 05
(cinco) dias de atraso, sem motivo justificado, o instrumento contratual podera, a critério da CESAN, ser
rescindido e aplicadas, cumulativamente as sangdes previstas na Lei 8.666/93.
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b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do instrumento contratual, se os SERVICOS prestados
estiverem em desacordo com as especificagbes contidas no CONTRATO, a qual devera ser cobrada
extra ou judicialmente, conforme o caso.

c) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do instrumento contratual, pela descontinuidade dos
SERVICOS, a ser cobrada por dia parado, por problemas técnicos, até o limite de 10 (dez) dias.

d) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do instrumento contratual, pelo descumprimento das
demais clausulas do mesmo, a ser cobrada extra ou judicialmente, conforme o caso, exceto aquelas
cujas sangdes sao as ja estabelecidas, sem prejuizo de responsabilidade civil e criminal que couber.

e) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do instrumento contratual, no caso de rescisao, por culpa ou
requerimento da CONTRATADA, sem motivo justificado ou amparo legal, a critério da CESAN.

RESCISAO

O CONTRATO podera ser rescindido nos casos definidos no art. 78 e seguintes da Lei 8.666/93, e suas
posteriores alteragdes.

SUPRESSOES OU ACRESCIMOS

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos e supressoes
que se fizerem nos SERVICOS até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do CONTRATO, atualizado nos
termos da lei.

Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido no subitem anterior, salvo as
supressoes resultantes de acordo celebrado entre as contratantes.

As supressdes ou acréscimos referenciados serdo considerados formalizados mediante a elaboragéo de
Termo Aditivo ao instrumento contratual, conforme disposto na Resolugdo n® 4.663/2006 da Diretoria da
CESAN.

No caso de supressdo dos SERVICOS, se a CONTRATADA ja houver adquirido materiais para aplicagdo
nos mesmos antes do recebimento da Ordem de Supressdo, pagar-lhe-a a CESAN, exclusivamente, os
valores de tais materiais pelos pregos de aquisigdo, regularmente comprovados, 0s quais passardo a
propriedade da CESAN.

RECURSOS
Conforme estabelecido no art. 109 da Lei 8.666/93 e suas alteracoes.

FISCALIZACAO

A Fiscalizacdo poderd a qualquer tempo, solicitar a substituicdo de pessoas da equipe da

CONTRATADA, mediante justificativa, devendo o atendimento ser feito no prazo méaximo de 05

(cinco) dias uteis.

Quando do recebimento das notas fiscais, a Fiscalizagdo promovera uma conferéncia preliminar

da documentagéo prevista na clausula quarta a ela anexada, que constara de:

a) Verificagdo da data de emissdo e de validade do CND do INSS, do CRF do FGTS, e da
certidao conjunta da SRF/PGFN, quando pertinente;

b) verificagdo da data do comprovante de inscrigdo da CONTRATADA no Cadastro do ISS
(Imposto sobre SERVICOS) no(s) Municipio(s) onde os SERVICOS serdo executados.

c) verificacdo da Guia de Recolhimento do Imposto Sobre SERVICOS de Qualquer Natureza
(ISSQN) , se relativa ao més anterior ou ao préprio més de execucdo dos SERVICOS e se
devidamente quitada. Na hipotese da Guia de ISSQN se referir ao més anterior da execugao
dos SERVICOS, deverd a ela ser anexada copia da nota fiscal respectiva. O valor do
recolhimento devera representar o percentual aplicavel aos servigos, em conformidade com o
Cédigo Tributario do Municipio onde foram realizados. Confirmar se os SERVICOS foram
executados em um ou mais Municipio, verificando o recolhimento distinto do ISSQN para cada
Municipio onde foram executados 0s servicos;

d) verificacao se a medicao e faturamento estéo a precos iniciais do CONTRATO;

e) verificagdo se no campo "Descricao dos SERVICOS", no anverso da nota fiscal consta o
numero do CONTRATO, periodo de medi¢ao e descri¢cdo do objeto;

A Fiscalizagdo poderd sustar a execucdo de qualquer trabalho que esteja sendo feito em
desacordo com o disposto nesta TOMADA DE PRECOS.
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13.4 Fica acordado que a Fiscalizagdo ndo tera qualquer poder para eximir a CONTRATADA de
qualquer obrigagao prevista nesta TOMADA DE PRECOS.

14. FORO
14.1 O Foro competente para dirimir quaisquer questées oriundas desta TOMADA DE PRECOS sera o da
Comarca de Vitoria, Capital do Estado do Espirito Santo.

ORIGINAL DEVIDAMENTE ASSINADA PELA AUTORIDADE COMPETENTE
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1.3

3.1
3.1.1

SECAO 2
CONDICOES ESPECIFICAS DO EDITAL

OBJETO

O EDITAL N¢ 001/2010 DE TOMADA DE PRECOS - CESAN, suas especificagbes técnicas, instrugbes e
anexos fornecem os elementos indispensaveis a apresentagdo de propostas para a CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM TREINAMENTOS COM EXPERIENCIA COMPROVADA EM SERVICOS
DE CONSULTORIA PARA EXECUCAO DE PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL - PDG,
PARA A CESAN.

O objetivo desta contratagdo € desenvolver o Programa de Desenvolvimento Gerencial — PDG, para
atender desde as necessidades técnicas as mais sutis demandas da organizagdo, com foco especial no
desenvolvimento dos talentos humanos da equipe de gestores, preparando-os para o verdadeiro exercicio de
lideres globais.

Promover e desenvolver a assertividade gerencial através de conceitos, técnicas, estratégias e vivéncias que
possibilitem introdugédo e aprimoramento as melhores praticas gerenciais, com o foco no autoconhecimento,
visdo sistémica e sustentabilidade, inovagao, habilidade na arte de gerenciar processo e pessoas para o
alcance de melhores resultados, a partir do atingimento das metas.

Através de médulos e agdes praticas junto aos gestores e em seu ambiente de trabalho a consultoria devera
desenvolver o comprometimento, espirito de lideranga, novos paradigmas, mudanca de atitude, espirito de
equipe, habilidade de como lidar com mudancas. Desenvolver o individuo em todas as suas dimensdes: vida
pessoal e no trabalho. O objetivo é levar os gestores a pensarem no seu papel e refletirem sobre
comportamento, atitudes e rotinas. Preparar os gestores para o foco em resultados empresariais e no
desenvolvimento da equipe.

Os SERVICOS previstos nesta TOMADA DE PRECOS serdo executados de acordo com o que consta no
ANEXO | - PLANILHAS DE PRECOS, no ANEXO IV — PROJETO BASICO, no ANEXO - V -
ESPECIFICACAO DOS SERVIGOS A SEREM EXECUTADOS, e no ANEXO — VI- CRONOGRAMA FiSICO
FINANCEITO do presente Edital.

Os SERVICOS ora licitados objetivam atender a solicitagdo da GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
— A-GRH da CESAN, devidamente autorizados pela autoridade competente, e serdo contratados sob a forma
de execucdao indireta e no regime de "EMPREITADA POR PRECO UNITARIO", através do tipo de licitagao
"TECNICA E PRECO".

FONTE DE RECURSOS

Os recursos financeiros para pagamento dos encargos resultantes desta TOMADA DE PRECOS provém de
recursos proprios da CESAN, conforme Cddigo Contabil n® 43.400.211.112-4000.

DOCUMENTOS QUE COMPOEM A PROPOSTA A SER APRESENTADA
ENVELOPE “A” - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
Os documentos que constarao do Envelope "A" de habilitacdo, devidamente atualizados, serdo os seguintes:
a - Certificado de Inscricdo no Cadastro de Fornecedores da CESAN, devidamente atualizado nas seguintes
especialidades:
=02.003.57 — CONSULTORIA EM DESENVOLVIMENTO GERENCIAL.

b - Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal da sede da proponente.
Relativamente a Fazenda Federal devera ser apresentada a Certidao conjunta negativa da Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional e da Receita Federal.

¢ - Certificado de Regularidade com o FGTS, atualizado.

d - Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (CND com o INSS), atualizada.

e - Declaracdo de Inexisténcia de Fato Impeditivo, conforme modelo constante no ANEXO RELACAO DE
MODELOS deste Edital.

f- Declaragéo de Situagéo regular perante o Ministério do Trabalho, conforme modelo constante no ANEXO
RELACAO DE MODELOS deste Edital.

g - comprovagao de que o capital social integralizado ou Patriménio Liquido da empresa até a data de
recebimento das propostas é igual ou superior ao valor de R$ 26.000,00 (vinte e seis mil reais).
g.1- a comprovagao acima citada devera ser feita através do Balango Patrimonial ou alteragdo contratual,

esta ultima devidamente registrada.

h - declaragdo de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte (quando couber), conforme modelo
constante no ANEXO RELACAO DE MODELOS, deste Edital.
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comprovagao da empresa licitante de possuir em seu quadro permanente ou com vinculagéo contratual,

equipe minima de: 01 (um) Administrador, 01 (um) Psicélogo e 01 (um) Pedagogo, sendo que o

Administrador devera ser o responsavel técnico pelo CONTRATO, e estar devidamente registrado no

Conselho Regional de Administracdo — CRA.

i.1 toda a equipe devera demonstrar experiéncia anterior na implementagao e execugao de Programa de
Desenvolvimento Gerencial, apresentando comprovagéo de trabalhos realizados nessa metodologia
em outras organizagdes.

i.2 poderéao fazer parte da equipe também outros profissionais além dos 03 (trés) solicitados no subitem
3.1.1, alinea “I”, desde de que atendam as mesmas exigéncias.

i.3 relagdo nominal da equipe técnica que ira efetivamente atuar nos trabalhos, acompanhada das
declaragbes de compromissos conforme ANEXO VIl - RELACAO DE MODELOS, com indicagao do
Adminsitrador — Responsavel Técnico pelo CONTRATO, qualificando-o e apresentando comprovagao
da vinculagdo deste ao quadro permanente da CONTRATADA, através de Carteira de Trabalho,
Contrato de Prestacdo de servigos ou Ficha de Registro de Empregado, quando este nao fizer parte
do Contrato Social da proponente;

i.3.1 Qualquer mudanga no quadro de profissionais e técnicos apresentados na alinea “i.4” acima, ficara

sujeita a prévia concordancia da CESAN.

prova de regularidade da Empresa licitante junto ao Conselho Regional de Administragdo - CRA;

prova de inscrigéo no Conselho, quando houver, ao qual esteja vinculado cada integrante da equipe que
ir4 atuar nos trabalhos e respectivos comprovantes de quitagdo com o Orgéo relativo ao ano corrente;
declaragdo do Conselho, quando houver, (devidamente firmada pelo seu representante legal) de que
nenhum dos Profissionais solicitados na alinea “i” acima, sofreu, no exercicio da fungdo publica,
penalidade por préatica de ato(s) desabonador(es).

declaragdo ou atestado(s), em nome da proponente, de execugdo dos SERVICOS ja concluidos,
compativeis com a natureza e complexidade deste OBJETO, fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado acompanhados do registro(s) na(s) entidade(s) profissional(is) competente(s),
comprovando ter a proponente executado servigos, sem restricdo, de Programa de Desenvolvimento
Gerencial, devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa privada ou 6rgdo Publico
tomador do SERVICO.

comprovagoes solicitadas na letra “m” acima poderao ser efetuadas em tantos contratos quanto

dispuser a proponente, e terem sido executados em qualquer época.

OBSERVACOES:

1-

Os documentos referenciados sob as letras "a" a “d” e “g” a “m” deverdo ser apresentados na forma
original ou respectivas copias, para serem autenticadas por membro da Comissdo de Licitagdo ou
através de copia autenticada por Cartério competente.

Caso as certiddes expedidas pelas Fazendas Estadual e Municipal ndo tragam consignados os
respectivos prazos de validade, e estes ndo sejam do nosso conhecimento, a Comissdo de Licitagéo
considerara como maximos os prazos vigentes no Estado do Espirito Santo e Municipio de Vitéria, 90
(noventa) e 60 (sessenta) dias, respectivamente.

Caso o 6rgao emitente da documentagéo de regularidade relativa a habilitagdo esteja em greve, desde
que comprovada pela licitante, serd permitida a participacdo no certame sem a referida documentagéo,
condicionando, no entanto, a contratagdo em definitivo, a apresentagdo de documento probante da
regularidade, quando do retorno as atividades normais do 6rgéo expedidor.

Comprovagao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte (letras “b”, “c” e
“d”) deste subitem:

4.1- A comprovacao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente sera

exigida para efeito de assinatura do CONTRATO.

4.2- As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste certame, deverao

apresentar toda a documentagao exigida para fins de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restrigcao.

4.3- Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 2 (dois)

dias uteis, a contar da publicagdo da homologagao do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério
desta CESAN, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito e
emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

4.4- Em caso de atraso por parte dos 6rgdos competentes para emissdo de certiddes negativas de débito ou

certidoes positivas com efeito de negativas, o licitante podera apresentar a CESAN outro documento
que comprove a extingdo ou suspensdo do crédito tributario, respectivamente nos termos dos Artigos
156 e 151 do Cdédigo Tributario Nacional, bem como a prova de protocolo do pedido da certidao
comprobatéria. Neste caso o licitante terd o prazo de 10 (dez) dias para apresentar certidao
comprobatdria de regularidade fiscal, prazo este que podera ser prorrogado Unica e exclusivamente por
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3.1.2

3.2
3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.3
3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

3.3.5

motivo relacionado a impossibilidade do érgao responsavel em emitir a certiddao, o que deve ser
comprovado pelo licitante.

4.5- A nao regularizagdo da documentagdo prevista nas letras “b”, “c” e “d” do subitem 3.1.1 no prazo
previsto no subitem 4.3 acima implicara decadéncia do direito a contratagéo, sem prejuizo das sangdes
previstas neste Edital, procedendo-se a convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, para assinatura do CONTRATO, ou a revogagao do procedimento licitatorio.

Para efeito de apresentagio dos documentos e certidées acima mencionados, ndo seréo aceitos quaisquer

protocolos, exceto na situagao apresentada no subitem 4.4 das OBSERVACOES acima.

A CESAN se reserva o direito de proceder diligéncias e extrair Certidées para averiguar a veracidade das

informagdes constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitacdo

a licitante que apresentar documentos em desacordo com as informagbes obtidas pela Comissdo de

Licitagcdo, além de incorrer nas sangdes previstas nesta TOMADA DE PRECOS.

ENVELOPE "B" - PROPOSTA TECNICA

A Proposta Técnica devera ser redigida com clareza e de modo a oferecer facil compreenséao, clareza de
expressdo e de conceitos, a profundidade das explicagdes técnicas, a compatibilidade de seus elementos
entre si, a composigao da equipe a ser utilizada compativel com o desenvolvimento dos trabalhos, atribuindo
notas a cada uma dos itens a serem avaliados na fase de julgamento, apresentada preferencialmente em
papel timbrado da empresa proponente, impressa em 1 (uma) via elaborada sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, numeradas e rubricada em todas as suas folhas e assinada na ultima pelo representante legal da
empresa proponente.

A Proposta Técnica contera, obrigatoriamente, os seguintes requisitos:

a) Declaragdo ou atestado(s), em nome da proponente, de execugdo dos SERVICOS ja concluidos,
compativeis com a natureza e complexidade deste OBJETO, fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado acompanhados do registro(s) na(s) entidade(s) profissional(is) competente(s),
comprovando que a proponente possui um programa especifico de Desenvolvimento Gerencial, ter
ministrado sem restricdo, o programa, objeto desta LICITACAO. A comprovagao devera ser feita por
meio de apresentacdo de atestado ou declaragdo, devidamente assinado, carimbado e em papel
timbrado da empresa privada ou érgao Publico tomador do SERVICO.

b)  Certificado de qualidade, ISO 10.015, selo de fornecedor de conteldo, etc.

c) Relagdo nominal da equipe técnica que ira efetivamente atuar nos trabalhos, acompanhada dos
respectivos curriculos e das declaragbes de compromisso, com indicagcdo do profissional responsavel
pelos trabalhos.

d) Programa especifico para Desenvolvimento Gerencial ja executado em alguma empresa. A licitante
devera apresentar atestado de execugao do respectivo programa.

Nao podera ser incluida na Proposta Técnica qualquer informacdo sobre pregos para realizacdo dos
SERVICOS, seja a que titulo for.

ENVELOPE "C" - PROPOSTA DE PRECOS

A proposta que constara do envelope "C" devera conter:

a- Carta Resumo da Proposta de Pregos, de acordo com o modelo constante do ANEXO Ill, deste Edital.

b-  planilhas de precos devidamente rubricadas com os custos unitarios e totais dos SERVICOS ofertados,
discriminados no ANEXO | - PLANILHAS DE PRECOS deste Edital.

c- cronograma fisico-financeiro, devidamente preenchido constando as etapas dos trabalhos, conforme
MODELO DE CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO — ANEXO VI, deste Edital.

c.1- o Cronograma devera estar compativel com as etapas do trabalho e o percentual maximo de
faturamento para cada uma delas devera ser de 25% (vinte e cinco por cento) do valor global da
proposta, nao podendo a ultima (52 etapa) ser inferior a 20% (vinte por cento).

O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da

data de sua apresentacao.

As proponentes serdo obrigadas a fornecer cotagao para todos os itens indicados pela CESAN e constantes

das PLANILHAS DE PRECOS — ANEXO I deste Edital, sob pena de desclassificagao.

Solicitamos que as proponentes fornecam cotacdo nos formularios PLANILHAS DE PRECOS — ANEXO |

deste Edital.

O nao atendimento a qualquer um dos subitens 3.3.1, 3.3.2 e 3.3.3 incorrera na desclassificagao da proposta.
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4.2

4.3

4.4

4.5

5.2

5.2.1
5.2.11

CESAN

qualidacde em saneamenio

PRECOS

O valor global do orgamento da CESAN para a execugdo dos SERVICOS previstos nesta licitagdo é de R$
269.015,66 (duzentos e sessenta e nove mil, quinze reais e sessenta e seis centavos), referenciados ao
més de JANEIRO/2010.

Nos precos unitarios e totais de cada servico proposto estéo incluidos:

Materiais;

mao-de-obra especializada ou néo;

coffee break para participantes;

espagco fisico;

transportes dos consultores;

encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais resultantes da execugdo dos SERVICOS;

BDI, composto de:

» Administracédo central;

» Administracao local;

» Supervisao;

» Impostos;

»  Lucro.

A eventual inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nao transfere a CESAN a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do CONTRATO
ou restringir a regularizacéo e o uso dos SERVICOS.

Nas Reclamagdes Trabalhistas ou nas Agbes Judiciais relacionadas aos SERVICOS objeto da presente
licitacdo, em que o Juizo de Primeira Instancia decida pela procedéncia dos pedidos constantes na peti¢céo
inicial, com a condenacao da CESAN, a CESAN fara de imediato a retengéo dentre os créditos existentes ou
futuros da CONTRATADA, mesmo que de CONTRATO diferente, até o valor atribuido a condenagéo. Este
valor podera ser revisto pela CESAN, através de solicitagdo de sua Unidade de Relagbes de Trabalho,
quando o andamento do processo trabalhista indicar esta necessidade.

Os precgos propostos pelos licitantes incluem, enfim, todas as despesas necessarias a execugao total dos
SERVICOS licitados, bem como seus lucros, conforme as especificagdes e anexos contidos neste Edital.

No oo~

AVALIACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

O critério a ser utilizado na avaliagdo e julgamento das propostas e posterior adjudicagdo, observados os
dispositivos constantes no art. 45, inciso Ill da Lei 8.666/93 e suas alteragdes, é o de "TECNICA E PRECO”,
na proporgao de peso 7 para técnica e peso 3 para prego.

Aplica-se no julgamento das Propostas de Precos as excegbes previstas nos artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n® 123/2006, em relagéo as microempresas e empresas de pequeno porte, assim definidas no
Capitulo Il, da citada Lei.

A andlise e julgamento das propostas serdo realizadas em 02 (duas) fases:

FASE DE CLASSIFICAGAO DA PROPOSTA TECNICA
Na andlise da proposta técnica a Comisséo de Licitagdo levara em consideragdo a clareza de expresséo e
de conceitos, a profundidade das explicagdes técnicas, a compatibilidade de seus elementos entre si, a
composi¢ao da equipe a ser utilizada compativel com o desenvolvimento dos trabalhos, atribuindo notas a
cada uma das letras conforme a seguir:

a- Comprovagdo de experiéncia da licitante em realizagdo de treinamento especifico para
desenvolvimento gerencial, ministrado em empresas que integram a Administragdo Publica Indireta ou
Direta ou Privada, sendo:

Até 02 treinamentos realizados..........cooeeereeiiieeiiee i 05 pontos
Acima de 02 até 05 treinamentos .........coceeeeiieeieenie e 10 pontos
Acima de 05 treinamentos ........ccvvvieieieiieeene e 25 pontos
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0 CESAN

qualids

b -

Experiéncia profissional dos membros da equipe que desenvolvera o trabalho em atividade de
treinamento especifico para desenvolvimento gerencial, mediante apresentacdo de atestados ou
contratos expedidos ou celebrados por empresas que integram a Administragdo Publica Indireta ou
Direta ou privada, sendo:

Até 10 anos de prestagao de SErVIGOS .....ccoevvrieereerieerieeeieeiee e 05 pontos
Acima de 10 anos até 20 @N0S ........ceevveerierrieriiee e 10 pontos
ACIMA dE 20 @NOS.....eeiiieeiie ittt 15 pontos

OBS.: O tempo de experiéncia acima serd computado em fungdo do somatério da experiéncia de
cada profissional componente da equipe.

Apresentagdo de certificacdo de qualidade emitido por entidade credenciadora (ISSO 10.015, selo
fornecedor de conteudo, Prodfor, etc) atribuindo-lhes a seguinte pontuagéo:

01 CErtifICAGAD ...uvve i 05 pontos
De 02 03 CertifiCagOes .....covviirreeieee e 10 pontos
Acima de 03 CertifiCagOes .. ..ooouveiiiiiieiiie e 25 pontos

Comprovagao de experiéncia dos profissionais que desenvolverdo o trabalho, em treinamento
especifico de ‘DESENVOLVIMENTO GERENCIAL” ministrado para empresas que integram a
Administragdo Publica Direta ou Indireta ou Privada, com carga horaria superior a 40 horas, sendo:

Realizacdo de 01 trein@mento..........ooceeeiiiie i 05 pontos
Realizacdo de 02 a 05 treinamentos.........oocceeiveeeiiiee e 10 pontos
Realizagdo acima de 05 trein@amentos........cccoevveeerieeeineee e 25 pontos

OBS.: Somente serd computado 02 (dois) treinamentos por cada profissional membro da equipe.

Comprovante de Programa Especifico para Desenvolvimento Gerencial da Empresa Licitante.
N&o possui programa €SPECIfiCO .......ccivverirriiiiiieie e 0 pontos
Possui programa eSpecifiCo ........cocuiiiiiiieriiieiee e 10 pontos

5.2.1.2 A nota técnica (NT) sera analisada e julgada de acordo com o seguinte critério:

a-
b -

Somar-se-ao os pontos obtidos nas letras de “a” a “e” do subitem 5.2.1. acima.
Sera desclassificada a empresa que néo atingir um minimo de 50 (cinqiienta) pontos.

5.2.2 FASE DE CLASSIFICACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.2.2.1 Somente a licitante cuja proposta técnica seja considerada completa e em conformidade com as exigéncias
do Edital podera ter seu envelope “C” aberto e sua proposta de pregos julgada.

Serao eliminadas as propostas de pregos que:

Estiverem incompletas, isto é, ndo contiverem informagdes suficientemente claras de forma a permitir a
perfeita identificacdo quantitativa e qualitativa dos SERVICOS licitados;

contiverem qualquer limitagcdo ou condig¢éo divergente desta TOMADA DE PRECOS;

apresentarem pregos unitarios superiores aos estabelecidos nas PLANILHAS DE PRECOS da CESAN
— ANEXO | deste EDITAL;

apresentarem prazos superiores aos estabelecidos nesta TOMADA DE PRECOS;

deixarem de apresentar pregos unitarios e totais por item das PLANILHAS DE PRECOS — ANEXO |
deste EDITAL;

propostas que apresentarem, com as eventuais corregdes procedidas pela Comissdo de Licitagao,
conforme observagdo a seguir, um valor total maior do que o valor maximo orgado pela CESAN. Para
esse efeito o valor global méaximo aceito pela CESAN é de R$ 269.015,66 (duzentos e sessenta e
nove mil, quinze reais e sessenta e seis centavos), referenciados ao més de JANEIRO/2010.
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5.3

5.4
5.4.1

5.4.2.

5.5

OBSERVAGCOES:

1-

1.1-

1.2-

1.3-

14-

Nos casos em que a Comissdo de Licitagdo constate a existéncia de erros numéricos nas
propostas, serdo procedidas as corregdes necessdrias para apuragdo dos precos globais,
obedecidas as seguintes disposigdes:

havendo divergéncia entre o valor global registrado sob forma numérica e o valor apresentado por
extenso, prevalecerd este ultimo;

havendo precos unitérios diferentes para os SERVICOS de igual especificacdo, mesmo em fases
distintas dos SERVICOS, a Comissao de Licitacdo fara a corregao, prevalecendo o de menor valor
unitario;

havendo divergéncia nos subtotais provenientes dos produtos de quantitativos por precos
unitarios, a Comisséao de Licitagao procedera a corre¢cao dos subtotais, mantidos os quantitativos e
0S pregos unitarios da proposta;

havendo cotacdo de pregos unitarios com mais de duas casas decimais, a Comissao de Licitagao
procedera ao arredondamento dos mesmos, mantendo-se com 02 (duas) casas decimais.

As propostas de precos aprovadas serao classificadas em ordem crescente.
¢ Para efeito de julgamento das Propostas de Pregos, sera considerado o seguinte critério:

a_

b -

A proponente que apresentar 0 menor prego sera atribuida a nota maxima correspondente a 100
(cem) pontos e as demais sera concedida a nota em comparagdo com a melhor colocada;

para atribuicdo de notas aos demais proponentes serdo feitas divisdes, usando como numerador
sempre o valor da proposta de menor preco e como denominador cada uma das propostas em
andlise, utilizando-se a férmula abaixo, admitidas, no maximo, duas casas decimais, desprezando-
se as demais:

NPP = 100 x MPP
PA

Onde:

NPP = Nota da Proposta de Precos da empresa em questao;
MPP = Menor Preco Proposto;

PA = Valor da Proposta em Analise.

PONDERAGAO DAS PROPOSTAS TECNICA — PREGO

A pontuacéo da Nota Final sera calculada pela média ponderada entre os pontos obtidos na proposta técnica
(NPT) e na proposta de pregos (NPP), obedecendo a seguinte razao e de acordo com a féormula abaixo:
PROPOSTA TECNICA = 70% (setenta por cento)

PROPOSTA DE PRECOS = 30% (trinta por cento)

TOTAL....

............................ =100% (cem por cento)

NF = (70 x NPT) + (30 x NPP)

onde:

100

NF = Nota classificatéria Final da empresa em questao.

NPT = Nota da Proposta Técnica da empresa em questao.

NPP = Nota da Proposta de Pregos da empresa em questao.

A Nota Final — NF, sera calculada com duas casas decimais, sem arredondamentos, sendo desprezadas as

demais.

A classificagdo dos proponentes far-se-a em ordem decrescente dos valores das Notas Finais.

FASE FINAL DE CLASSIFICAGCAO PARA ADJUDICAGAO

1- Se a nota classificatéria final mais bem classificada ndo tiver sido alcangcada por microempresa ou
empresa de pequeno porte e houver nota por microempresa ou empresa de pequeno porte igual ou até
10% (dez por cento) superior a melhor nota, situagdo denominada por empate ficto, proceder-se-a da
seguinte forma:
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5.6

5.7

6.2

a) A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada podera, no prazo de 24 h
(vinte e quatro horas) apds a convocagéo pela Comisséo de Licitagdo, nos termos estabelecidos
no Artigo 11 do Decreto Estadual 2060-R, apresentar nova proposta inferior aquela considerada
vencedora do certame, de acordo com subitem 3.2 e 5.2 desta Secao, situacdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto deste Edital, sob pena de preclusdo. A microempresa ou
empresa de pequeno porte somente sera considerada detentora da melhor proposta caso sua nota
final, resultante da ponderacgdo entre os fatores técnica e preco, seja menor do que a licitante
originalmente melhor classificada.

b) N&o ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma da letra
anterior, serdo convocadas as licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese
desta condicéo, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

c) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nesta condicéo, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;

d) A Comisséao de Licitagao colhera em envelopes lacrados, no prazo de 24 h (vinte e quatro horas) a
contar da intimagao do resultado do julgamento das propostas, as propostas das microempresas
ou empresa de pequeno porte que tenham interesse em exercer seu direito de preferéncia, caso a
microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada no certame ndo comprove sua
regularidade fiscal ou deixe de assinar o CONTRATO nos prazos estipulados.

2- Na hipotese da nao-contratagdo nos termos previstos na condicdo anterior, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

No caso de empate entre as propostas de maior NOTA CLASSIFICATORIA FINAL — NF, a classificagao se
fard, obrigatoriamente, por sorteio em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados.

A CESAN podera desclassificar licitantes até a assinatura do CONTRATO por despacho fundamentado, sem
direito a indenizagdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, se tiver conhecimento de
fato ou circunstancia anterior ou posterior ao julgamento da licitagdo que desabone sua idoneidade ou
capacidade financeira, técnica ou administrativa.

PAGAMENTOS

Os pagamentos serdo efetuados preferencialmente na praga de Vitéria-ES, em um dos seguintes Bancos:
BANESTES, Banco Real, Banco do Brasil ou Caixa Econdémica Federal, mediante a apresentagdo, a
CESAN, de notas fiscais em 02 (duas) vias, sem emendas ou rasuras, acompanhadas dos boletins de
medigdo dos SERVICOS executados devidamente aprovados pela Fiscalizacdo da CESAN. As notas fiscais
deverdo observar os precos da proposta aceita e, apds conferidas e visadas, serdo encaminhadas para
processamento e posterior pagamento em até 15 (quinze) dias apdés a aprovagdo dos SERVICOS pela
CESAN, referente a cada etapa dos trabalhos, conforme Cronograma Fisico-Financeiro apresentado pela
CONTRATADA.

A excecdo de determinagao judicial, os pagamentos e/ou créditos originarios desta licitagao, seréo realizados
em nome exclusivo da CONTRATADA, ficando estabelecido a inaplicabilidade de sua cesséo a terceiros,
conforme faculta o Cédigo Civil de 2002 em seu artigo 286 e seguintes.

PRAZO E CONDICOES DE EXECUGAO DOS SERVICOS

O prazo global para execugdo integral dos SERVICOS ¢é de 12 (doze) meses, contados a partir de 15
(quinze) dias ap6s a emissdo da Ordem de Inicio dos Servicos (OIS), que ocorrera apds a assinatura do
CONTRATO e respectiva publicagédo de seu extrato na Imprensa Oficial.

REAJUSTAMENTO

Os pregos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 01 (um) ano, admitindo-se, entretanto, o
reajustamento, mediante autorizagéo legislativa pertinente. Na oportunidade, serdo utilizados para efeito de
reajustamento, os indices setoriais compativeis com o objeto licitado, aplicando-se a seguinte férmula:

R=Vix (11=10)
10

Onde:

R = Valor do reajustamento procurado;

Vi = Parcela basica a reajustar;

I = indice da Coluna 39 — (Servicos de Consultoria) da Fundacao Getulio Vargas;

I:ndice com indicador “1” — Relativo ao més imediatamente anterior ao da concessao do reajustamento

Indice com indicador “0” — Relativo ao més imediatamente anterior ao do orgamento da CESAN
(JANEIRO/2010).
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8.4

9.2

qualidacde em saneamenio

Os indices acima serao retirados da Revista Conjuntura Econdmica editada pela Fundacéao Getulio Vargas.

O referido reajuste s6 sera devido apds avaliagdo dos pregos praticados pelo mercado na ocasido, e a
comprovagdo de que estes sofreram modificacdes equivalentes a variagdo contemplada pela presente
clausula Contratual, nada obstando, entretanto, sua eventual negociagdo desde que vantajosa para a
CESAN.

As notas fiscais de reajustamento deverédo ser apresentadas distintamente das notas fiscais dos servigos a
que se refiram.

FISCALIZAGAO/GERENCIAMENTO DO CONTRATO

A Fiscalizagdo dos SERVICOS objeto_desta licitagdo ficara a cargo da GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS - A-GRH, através da DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL — A-DDP da CESAN.
A Fiscalizagdo durante a execugédo dos SERVICOS avaliara a empresa CONTRATADA de acordo com os
critérios estabelecidos na Norma OP/062 de 23/04/1996, aprovada pela Resolugéo n° 3463/96, constante
do ANEXO RELACAO DE MODELOS, deste Edital.

Vitéria (ES), 22 de fevereiro de 2010.

EDITAL elaborado pela DIVISAO DE LICITACAO/GERENCIA DE LOGISTICA, com base nas informacdes

fornecidas pela GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS.
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ANEXO | -
ANEXOIII -
ANEXO Il -
ANEXO IV -

ANEXOV -

ANEXO VI -

ANEXO Vil -

SECAO 3
ANEXOS

PLANILHAS DE PRECOS
MINUTA DO CONTRATO

CARTA RESUMO DA PROPOSTA
PROJETO BASICO

ESPECIFICACAO DOS SERVICOS A
EXECUTADOS

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

RELACAO DE MODELOS

SEREM
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ANEXO |
PLANILHA DOS PRECOS
ORCADOS PELA CESAN
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qualicace

ramento

CESAN - CIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO PAG. : 1
ORCAMENTO DE OBRAS ESPELHO DO ORCAMENTO Doc 0,00
PIOR55 DATA BASE : JANEIRO DE 2010 EMISSAO : 09/02/2010 14:10:17
ORCAMENTO : 042/2010 - CONSULTORIA PARA O PROG. DESENVOL. GERENCIAL
SISTEMA : DESPESA
EMPREENDIMENTO : LOCALIDADE : 4100 - GRANDE VITORIA
CONSTRUCAO DISPOSITIVOS

FASES DO SISTEMA / COMPLEMENTO CIVIL MATERIAL ESPECIAIS TOTAL %
180 ITEM ESPECIAL 0,00 0,00 269.015,66 269.015,66 100,00

TOTAL 0,00 0,00 269.015,66 269.015,66 100,00

O VALOR TOTAL DO ORCAMENTO E DE R$ 269.015,66 (DUZENTOS E SESSENTA E NOVE MIL, QUINZE REAIS E SESSENTA E SEIS CENTAVOS).

RELACAO DOsS PROJETOS - ORCAMENTO No. 042/2010 - CONSULTORIA PARA O PROG. DESENVOL. GERENCIAL
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ANEXO |
PLANILHA DE PRECOS PARA
APRESENTACAO DA PROPOSTA
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CESAN - CIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO

PAG.

ORCAMENTO DE OBRAS PLANILHA DE PRECOS DE SERVICO
PIOR54 EMISSAO 09/02/2010 14:15:08
ORCAMENTO 042/2010 - CONSULTORIA PARA O PROG. DESENVOL. GERENCIAL I
SISTEMA DESPESA LOCALIDADE 4100 - GRANDE VITORIA I
EMPREENDIMENTO !
RESPONSAVEL QUANTITATIVO | RESPONSAVEL CUSTO | RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE | CODIGO CONTABIL |
| | | |
| | | |
| | | |
FASE 180 ITEM ESPECIAL -
ETAPA 300 SERVICOS DIVERSOS
GRUPO : 84 A-GRH - GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS CLASSE 010 A-DDP - DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL
NO.ORDEM CODIGO DESCRICAO UNID QUANTIDADE PRECO UNITARIO PRECO TOTAL
001 84.010.0070 CONSULTORIA PARA PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GEREN- GB 1,00
CIAL DA DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL
TOTAL C L A S S E  tnitntttteennnnnneesneenneeeeeannnneeeenennnnnsens
TOTAL PLANTILHA DE SERVICO @ iiiiniitninnnnnnnns

MATV / TPS - 001-2010

ORIGINAL DEVIDAMENTE ASSINADA PELA AUTORIDADE COMPETENTE

22




MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N2............
REF.: EDITAL N2 001/2010 DE TOMADA DE PRECOS - CESAN

CONTRATO DE EXECUCAO
DOS SERVICOS QUE ENTRE SI
FAZEM A  COMPANHIA
ESPIRITO SANTENSE DE
SANEAMENTO - CESAN E A
EMPRESA

Por este instrumento particular, a COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE
SANEAMENTO, sociedade de economia mista estadual, sediada na Av. Governador
Bley, 186, 3° andar, Centro — Edf°. BEMGE, Vitéria - ES, inscrita no C.N.P.J sob n?
28.151.363/0001-47, doravante designada CESAN, neste ato representada por seus
Diretores Presidente e de Administracao e de Meio Ambiente respectivamente, os Srs.
PAULO RUY VALIM CARNELLI e LUIZ FERRAZ MOULIN, e a empresa
....................... , com sede ........................ inscrita no CNPJ sobon?..............., a seguir
denominada CONTRATADA, neste ato representada por .........ccccccoiiiiieeneinninne.
(qualificacao, identidade, CPF e residéncia), firmam o presente CONTRATO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM TREINAMENTOS COM EXPERIENCIA
COMPROVADA EM SERVICOS DE CONSULTORIA PARA EXECUCAO DE
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL — PDG, PARA A CESAN, cujo
processo estda protocolado na CESAN sob o n® 812.2009.00644, aprovado pela
Diretoria da CESAN em sua reunidao n°® ............ , de ... [.ccid......, SUjeitando-se as
contratantes as disposicdes da Lei n® 8.666/93 e suas alteracbes, observando-se, no
que couber, a Lei Complementar n? 123/2006, 0 Decreto n® 2060-R, de 20/05/2008 e as

seguintes clausulas:
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CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Constitui objeto do presente CONTRATO, sob regime de pregos unitarios, a EXECUCAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS EM TREINAMENTOS COM EXPERIENCIA COMPROVADA EM SERVICOS DE
CONSULTORIA PARA EXECUCAO DE PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL - PDG,
PARA A CESAN .

O objetivo desta contratagdo é desenvolver o Programa de Desenvolvimento Gerencial — PDG, para
atender desde as necessidades técnicas as mais sutis demandas da organizagdo, com foco especial no
desenvolvimento dos talentos humanos da equipe de gestores, preparando-os para o verdadeiro exercicio de
lideres globais.

Promover e desenvolver a assertividade gerencial através de conceitos, técnicas, estratégias e vivéncias que
possibilitem introdug@o e aprimoramento as melhores praticas gerenciais, com o foco no autoconhecimento,
visdo sistémica e sustentabilidade, inovagao, habilidade na arte de gerenciar processo e pessoas para o
alcance de melhores resultados, a partir do atingimento das metas.

Através de médulos e agbes praticas junto aos gestores e em seu ambiente de trabalho a consultoria devera
desenvolver o comprometimento, espirito de lideranga, novos paradigmas, mudanca de atitude, espirito de
equipe, habilidade de como lidar com mudancgas. Desenvolver o individuo em todas as suas dimensdes: vida
pessoal e no trabalho. O objetivo é levar os gestores a pensarem no seu papel e refletirem sobre
comportamento, atitudes e rotinas. Preparar os gestores para o foco em resultados empresariais € no
desenvolvimento da equipe.

Os SERVICOS previstos neste CONTRATO seréo executados de acordo com o que consta no ANEXO | -
PLANILHAS DE PRECOS, no ANEXO IV — PROJETO BASICO e no ANEXO - V — ESPECIFICACAO DOS
SERVICOS A SEREM EXECUTADOS e no ANEXO - VI- CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO do Edital
que a este integra.

Na execugdo dos SERVICOS, a CONTRATADA estara obrigada a observar todas as condigGes
estabelecidas neste CONTRATO, especialmente as obrigacdes constantes da CLAUSULA DECIMA
PRIMEIRA.

Salvo o que tiver sido expressamente modificado pelo presente instrumento, os SERVICOS ora contratados
serao efetuados em conformidade com os documentos a seguir enumerados, 0s quais, apds rubricados pelas
partes contratantes, passam a integra-lo como se nele transcritos:

a- EDITAL N2 001/2010 DE TOMADA DE PRECOS - CESAN e seus anexos;

b - carta proposta da CONTRATADA, de ref. ........... , datada de ...... /senel.... € SEUS ANEXOS.

As demais condigbes que envolvem o OBJETO deste CONTRATO sdo aquelas constantes do ITEM 1 das
CONDICOES ESPECIFICAS do Edital, que a este integra.

CLAUSULA SEGUNDA - FONTE DE RECURSOS

2.1

Os recursos financeiros para pagamento dos encargos resultantes desta TOMADA DE PRECOS provém de
recursos proprios da CESAN, conforme Cédigo Contabil n® 43.400.211.112.4000.

CLAUSULA TERCEIRA - PRECOS

3.1

3.2

O valor global para execucdo dos SERVICOS ¢é de R$ ......cccuvueees ), referenciado ao més
JANEIRO/2010.

Nos precos unitarios e totais de cada servico proposto estéo incluidos:

Materiais;

mao-de-obra especializada ou néo;

coffee break para participantes;

espagco fisico;

transportes dos consultores;

encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais resultantes da execugdo dos SERVICOS;

I S
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3.3

7. BDI, composto de:

Administracédo central;
Administragdo local;
Supervisao;
Impostos;

Lucro.

VVVYVYVY

As demais condigGes que envolvem os PRECOS deste CONTRATO séo aquelas constantes do ITEM 4 das
CONDICOES ESPECIFICAS do Edital, que a este integra.

CLAUSULA QUARTA - PRAZOS E CONDIGOES DE ACEITACAO DOS SERVICOS

4.1

4.3

O prazo global para execugéo integral dos SERVICOS é de 12 (doze) meses, contados a partir de 15
(quinze) dias apdés a emissao da Ordem de Inicio dos Servigcos (OIS), que ocorrera apos a assinatura do
CONTRATO e respectiva publicagédo de seu extrato na Imprensa Oficial.

As demais condi¢des que envolvem os PRAZOS E CONDI96E§ DE ACEITACAO DOS SERVICOS deste
CONTRATO sao aquelas constantes do ITEM 8 das CONDICOES GERAIS e ITEM 7 das CONDICOES
ESPECIFICAS do Edital, que a este integra.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTOS

5.1

As condigbes para os PAGAMENTOS s&o as constantes no ITEM 6 das CONDIGCOES GERAIS e ITEM 6 das
CONDICOES ESPECIFICAS do Edital, que a este integra.

CLAUSULA SEXTA - CAUCAO DE GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO

6.1

Até 15 (quinze) dias apdés a emissdo da Ordem de Inicio dos Servicos (OIS), a CONTRATADA
apresentara na Geréncia Financeira e Contabil da CESAN, situada na Av. Governador Bley, 186, Centro — Edf®
BEMGE — Vitéria - E.S, como garantia da fiel execugdo deste CONTRATO, ........ccccevvveveennenn. correspondente
a 5% (cinco por cento) do valor global contratado .........ccceeeeeiiiieiiiieee sy e , observadas
as disposicées constantes do MODELO que integra a RELAGAO DE MODELOS devendo a Divisdo de
Contratos e Convénios acompanhar esse recebimento.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTAMENTO

71

7.2

7.3

Os pregos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 01(um) ano, admitindo-se, entretanto, o
reajustamento em periodo inferior, mediante autorizagdo legislativa pertinente. Na oportunidade, serdo
utilizados para efeito de reajustamento, os indices setoriais compativeis com o objeto licitado, aplicando-se a
seguinte férmula:
R=Vfx (11 -=10)

10

Onde:

R = Valor do reajustamento procurado;

Vi = Parcela bésica a reajustar;

I = indice da Coluna 39 — (Servigos de Consultoria) da Fundagao Getulio Vargas;

I:ndice com indicador “1” — Relativo ao més imediatamente anterior ao da concessao do reajustamento

Indice com indicador “0” — Relativo ao més imediatamente anterior ao do orgamento da CESAN
(JANEIRO/2010).

Os indices acima serao retirados da Revista Conjuntura Econémica editada pela Fundagéao Getulio Vargas.

O referido reajuste s6 sera devido apds avaliagdo dos pregos praticados pelo mercado na ocasido, e a
comprovagdo de que estes sofreram modificacdes equivalentes a variagdo contemplada pela presente
clausula Contratual, nada obstando, entretanto, sua eventual negociagdo desde que vantajosa para a
CESAN.
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7.4  As notas fiscais de reajustamento deverdo ser apresentadas distintamente das notas fiscais dos SERVICOS
ou fornecimento a que se refiram.

CLAUSULA OITAVA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1  As condigdes para as SANGOES ADMINISTRATIVAS sio as constantes no ITEM 9 das CONDIGCOES
GERAIS do Edital, que a este integra.

CLAUSULA NONA - FISCALIZAGAO

9.1 A Fiscalizagdo dos SERVICOS objeto_desta licitagdo ficara a cargo da GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS - A-GRH, através da DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL — A-DDP da CESAN.

9.2 A Fiscalizagao durante a execugao dos SERVICOS avaliard a empresa CONTRATADA de acordo com 0s
critérios estabelecidos na Norma OP/062 de 23/04/1996, aprovada pela Resolugéo n° 3463/96, constante
do ANEXO RELACAO DE MODELOS, deste Edital.

9.3  As demais condicdes para a FISCALIZACAO sdo as constantes no ITEM 13 das CONDICOES GERAIS do
Edital, que a este integra.
CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CESAN
10.1 A CESAN se obriga a:
1. Aprovagdo do conteudo do Programa da proposta apresentada, apo6s analise pela GERENCIA DE
RECURSOS HUMANOS - A-GRH e DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL - A-DDP da
CESAN,;

2. Cronograma das etapas que compdem 0 processo;

3. Oferecer ao consultor o apoio que for solicitado e disponivel para o desenvolvimento das agdes
pertinentes;

4. Disponibilizar informagdes que sejam relevantes para o desenvolvimento do trabalho;
5. Fazer os ajustes necessarios ao programa, junto a empresa CONTRATADA;
6. Garantir a participagédo dos gestores durante a realizagao do trabalho;

7. Discutir a avaliagdo do programa junto a CONTRATADA a fim de se identificar a continuidade do
processo de desenvolvimento dos lideres da CESAN;

o

. Acompanhar a realizagdo de cada mddulo do programa, através da Analista de Recursos Humanos da
CESAN;

9. Receber as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados pela CONTRATADA em duas vias, sem
emendas ou rasuras, devidamente aprovadas pela FISCALIZACAO da CESAN;

10. Promover os pagamentos conforme Cronograma Fisico Financeiro — ANEXO VI, do Edital.

11. Responsabilizar-se pelas despesas de hospedagem e transporte de empregados que se deslocarem do
interior do Estado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 Responsabilizar-se integralmente pela execugdo dos SERVICOS para a CESAN, obedecendo as
especificacoes e as Condigdes Gerais e Especificas do Edital, ficando acordado que os documentos
mencionados passam a integrar este CONTRATO, para todos os efeitos, ainda que nele néo escritos.
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11.2 Discutir todo conteudo programatico de cada médulo com analista e gestores da Geréncia de Recursos e
Divisdo de Desenvolvimento de Pessoal e fazer os ajustes necessarios, antes de iniciar o programa. Caso
haja alguns ajustes na programacgéo, nao podera ocorrer nenhum 6nus para a CESAN;

11.3 Realizar todas as etapas e atividades no Programa de Desenvolvimento Gerrencial;

11.4 Emitir relatério de avaliagdo do trabalho realizado e dos resultados alcangados ao final de cada Médulo para
implantagéo das melhorias necessarias no decurso do desenvolvimento do Programa;

11.5 Emitir reltério ao Final do Programa e discussdo do mesmo com os técnicos de Recursos Humanos da
CESAN e apo6s, com a Diretoria, em no maximo 15 (quinze) dias;

11.6 Infra-estrutura necessaria para realizagdo do Programa compreendendo:

a) Espaco fisico para realizagdo de oficinas, trabalhos ao ar livre e em grupos, dinédmicas, vivéncias,
jogos cooperativos:

b) O espaco fisico devera ser adequado para comportar 30 pessoas, além de espago para dindmicas e
vivéncias. Deverd ter ar condicionado e cadeiras ergoné6micamente corretas.

c) O espaco para realizagdo do Programa de Desenvolvimento Gerencial devera estar localizado em
area onde exista restaurantes de qualidade e higiene num raio de até 500m, para que 0s
participantes possam fazer suas refeigdes.

d) Coffee break — 02 (dois) por dia durante a execugéao do programa;
e Almogo da equipe da licitante;
e Materiais didaticos e audio visuais necessario.

e) A equipe técnica, alocada pela empresa a ser contratada para prover os seus servigos, devera se
adequada, capacitada e ter experiéncia comprovada na realiza¢do de Desenvolvimento Gerencial;

f) A empresa a ser CONTRATADA, devera se responsabilizar pelo seu pessoal, devendo segura-lo
contra riscos de acidentes de trabalho e observar, rigorosamente todas as prescri¢coes relativas as
leis Trabalhista e Previdenciaarias ou correlatas em vigor no Pais, e as normas de saude e de
seguranga do trabalho adequadas;

g) Nao revelar nenhuma informagao confidencial ou de propriedade da CESAN, relacionada com os
SERVICOS, CONTRATO, atividades, negocios e as operagoes da CESAN, sem prévio
consentimento desta;

h) Responsabilidade pelos danos causados diretamente a administragao ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execu¢do do CONTRATO;

i)  Fornecer todas as informacgdes solicitadas pela CESAN, relativas as suas atividades, observando os
seus padrdes internos; ]

i)  Desenvolver as etapas da Consultoria, obedencendo ao Cddigo de Etica da Cesan, bem como
outros instrumentos normativos da Companhia;

k) ApoOs a conclusdo de todos os médulos, emitir, sem 6nus para a CONTRATANTE, os certificados de
participagdo para os gestores que alcangarem o aproveitamento minimo exigido (75% de presenca).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOCUMENTOS ANTERIORES E REGISTRO

12.1 Em caso de divergéncia existente entre os documentos integrantes do presente CONTRATO, fica
estabelecido que este instrumento prevalecera como regulador dos SERVICOS ora contratados, substituindo
toda e qualquer documentagao anteriormente trocada entre a CESAN e a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - TRIBUTOS

13.1 Qualquer alteragdo, criagdo ou extingao de beneficios fiscais ou de tributos (impostos, taxas ou contribuicao
de melhoria) ap6s a assinatura deste CONTRATO, que reflita comprovadamente nos pregos ora contratados,
facultara as partes a sua revisdo para mais ou para menos, por mutuo e expresso acordo, observada a
legislacao vigente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - RESCISAO

14.1 Este CONTRATO podera ser rescindido nos casos definidos no art. 78 e seguintes da Lei 8.666/93 e suas
posteriores alteragdes.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - SUPRESSOES OU ACRESCIMOS

15.1

As condigdes para as SUPRESSOES OU ACRESCIMOS sio as constantes no ITEM 11 das CONDICOES

GERAIS do Edital, que a este integra.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1

Elegem, as partes, o Foro da Comarca de Vitéria, Capital do Estado do Espirito Santo, com renuncia
expressa a qualquer outro para solugao de quaisquer questdes oriundas do presente CONTRATO.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente, por si € seus sucessores, em vias iguais e
rubricadas para todos os fins de direito na presenca das testemunhas abaixo firmadas.

Vitéria/ES
PAULO RUY VALIM CARNELLI LUIZ FERRAZ MOULIN
DIRETOR PRESIDENTE DA CESAN DIRETOR DE ADMINISTRAGAO E DE MEIO AMBIENTE DA CESAN
CPF N2 479.038.137-49 CPF N2 252.347.737-87

REPRESENTANTE LEGAL CONTRATADA
CPFN°®

TESTEMUNHAS
a)
b)
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ANEXO Il
CARTA RESUMO DA PROPOSTA

Local, Data

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

REF.: EDITAL N2 001/2009 - TOMADA DE PRECOS - CESAN

1-

Submetemos a apreciacdo de V.S%s. a nossa proposta relativa a TOMADA DE PRECOS em epigrafe,
assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros que venham a ser verificados na preparagdo da
mesma e declarando aceitar as condigoes prescritas nos documentos da TOMADA DE PRECOS.

O valor global de nossa proposta para os SERVICOS é de R$ ......c.ccccveuenne (por extenso), ja incluidos BDI e

encargos sociais.

A validade desta proposta é de ............. (+enmemeernnee ) dias corridos, contados a partir da data de sua apresentagao
(observar o minimo de 60 (sessenta) dias).

Os pagamentos serdo realizados no dia 30 (trinta) do més subseqiliente ao da execugdo e aceitagdo dos
SERVICOS pela CESAN.

Para esse efeito, serdo realizadas medigbes dos SERVICOS executados em periodo de 30 (trinta) dias,
compreendidos entre os dias 26 (vinte e seis) do més ao dia 25 (vinte e cinco) do més seguinte.

O prazo para execucgao integral dos SERVICOS ¢ de ............ T ) meses, contados a partir de 15
(quinze) dias apds a data da emissdo da Ordem de Inicio dos Servicos (OIS), que ocorrera apés a
assinatura do CONTRATO e respectiva publicagdo de seu extrato na Imprensa Oficial.

Por oportuno, informamos que utilizaremos os equipamentos e a equipe técnica e administrativa que forem
necessarios a perfeita execugdo dos SERVICOS, comprometendo-nos, desde ja, a substituir ou aumentar a
quantidade dos mesmos, desde que assim o exija a Fiscalizagdo da CESAN, dentro das condigbes contratuais.

Na execucdo dos SERVICOS observaremos rigorosamente as recomendagdes e instrugdes da Fiscalizagdo da
CESAN, assumindo, desde ja, a integral responsabilidade pela perfeita realizagdo dos trabalhos, de
conformidade com as instrugdes, normas e padroes dessa CESAN.

Informamos que, se vencedor(es) desta licitagdo e convocados a firmarmos o respectivo CONTRATO, devera
assina-lo o nosso representante legal, nos termos do que dispdem os atos constitutivos desta empresa, o(s)
Senhor(es)............... (qualificagao, identidade, CPF e enderego residencial).

Atenciosamente,

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL DA PROPONENTE
NOME DA PROPONENTE
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ANEXO IV
PROJETO BASICO

CONTRATACAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA PARA PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL
DA DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL.

1. OBJETO:

O objetivo que trata a presente licitagdo € a contratagdo de empresa especializada em treinamentos com
experiéncia comprovada em Servigos de Consultoria para o Programa de Desenvolvimento Gerencial para a
CESAN.

2. FUNCIONALIDADE E ADEQUACAO

A implementacdo desse programa € imprescindivel para a ampliacdo dos resultados organizacionais, “quebra de
paradigmas”, possibilitando revisdo de velhos modelos de negécios, a busca de oportunidades e a manutengéo de
atitude inovadora constante.

Desenvolver competéncias duraveis essenciais para o maximo desempenho em lideranga, exige compromisso com
autodesenvolvimento, visdo estratégica e sistémica do negocio, inovacgao, flexibilidade e consideravel habilidade de
gerir e inspirar pessoas.

Em 2007 foi dado um passo concreto na aplicabilidade do Programa de Desenvolvimento Gerencial, com a
realizagdo de dois modulos cujas tematicas foram: Gestdo de pessoas, Avaliagdo de Desempenho com foco em
Competéncias e Empreendedorismo Coorporativo e a busca de solugdes nas organizagdes como diferencial
competitivo.

Em 2008 a Geréncia de Recursos Humanos, através da Divisdo de Desenvolvimento de pessoal precisa dar
continuidade a execugédo do Programa, considerando a necessidade de desenvolver competéncias Gerenciais e
Institucionais, constante do Plano de Carreira e Remuneragao — PCR, bem como, atender as recomendacdes feitas
pela Consultoria que desenvolveu o Treinamento de Empreendedorismo Coorporativo que afirmou: “E necessario
Treinamento de Capacitacdao Gerencial enfatizando as praticas relativas ao gerenciamento, perfis e estilos
de lideranca, planejamento e negociacao a fim de promover nos participantes a seguranga necessaria para
facilitar a mudanca de postura gerencial frente aos cenarios em constante mudanca”.

Como a aprendizagem é um processo continuo, precisamos continuar o aperfeicoamento e capacitagdo dos
gestores.

3. NORMAS DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO

A finalidade da contratagdo é a formacdo e Desenvolvimento de Liderangas com habilidades para gerenciar
pessoas, gerir 0s relacionamentos e desenvolver equipes de trabalho, visando capacita-las para que contribuam
com a consolidag@o do sistema de seguranga e saude ocupacional dos trabalhadores da CESAN e comprometam-

se com 0 cumprimento das estratégias empresariais.

4. ECONOMIA NA EXECUGAO
A execugdo desse Programa contribuira para capacitar o gestor para gerir seus Recursos Humanos, facilitando os

relacionamentos, diminuindo conflitos, desenvolvendo equipes e conseqientemente, melhorando o nivel de
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satisfacdo, aumentando a produtividade com qualidade proporcionando melhor qualidade de vida, o que diminui o
risco de doencgas e acidentes.

O gestor, quando bem desenvolvido para exercer seu papel, pode contribuir para evitar possiveis processos
trabalhistas e conseqlientemente gerar economia e melhorar a proje¢do da imagem da empresa.

5. FACILIDADE NA EXECUGAO
Os servigos a serem contratados devem ser executados por empresa idénea e tradicional no ramo, de modo que

sua execugao e operacionalidade transcorram dentro da normalidade necessaria.

6. NORMALIZAGCAO
Para o tipo de servigo a ser contratado ndo existe norma técnica da NBR que regulamenta a execugdo do mesmo.

7. LEGISLAGAO

Nao existe legislagao especifica para esse tipo de servigo.

8. PREVISAO DETALHADA DAS DESPESAS
As despesas estdo previstas no Plano de Contas da CESAN, para essa finalidade, através do Codigo Contabil
43.400.211.112.4000.

Robério Lamas da Silva Rita Aparecida Schmitt
Gerente de Recursos Humanos Divisao de Desenvolvimento de Pessoal
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ANEXO V
ESPECIFICACAO DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

01 — ESCOPO DE TRABALHO

A consultoria devera apresentar uma proposta técnica e objetiva, com vistas ao atingimento

dos objetivos e do contetudo programatico previsto no PDG.

A Consultoria devera ser acompanhada pelos analistas da Divisdo de Desenvolvimento de
Pessoal — A-DDP em todas suas etapas, inclusive na avaliagao dos relatérios propostos para
avaliagdo de cada modulo e relatério final, bem como
Programa para os Diretores, juntamente com o Gerente de Recursos Humanos e Gestor da

Divisdo de Desenvolvimento de Pessoal.

DESENVOLVENDO UM OLHAR SISTEMICO EM POSTURAS GERENCIAIS

MODULO | - LIDERANCA - 8 horas

Conceito de liderancga;

Mitos de Lideranca;

Poder X Autoridade;

A janela de Johari;

A lideranca servidora e o self-empowermet;
O Lider Educador;

Os tipos e estilos de lideranga;

Perfil dos gestores e seus principais gaps;
Os 7 principios do trabalho de metas;

A importancia da Gestao de Conflitos;
Principios da Delegacéo Eficaz;

Os beneficios da delegacao;

Como delegar e obter resultados;

As principais praticas de liderancga.
Principios do Mentoring (coaching, aconselhamento, conhecimentos, habilidades e
atitudes).

MODULO Il - COACHING - 16 horas

Conceitos de Lider Coach;

Principios de Lideranca Eficaz com foco em coaching;
Principios conceituais do coaching;

Os tipos de coaching;

A grade de metas do Coaching;

Principios de ética e integridade;

Diferenca entre Coaching e Aconselhamento;
Aconselhamento;

Relagbes com empregados (sistemas de disciplinas);
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e Qualidade de vida no trabalho;

e Planejamento de agdes;

e Aplicacdo do Mentoring (exercicios praticos e atividades de aplicagcao entre um modulo
e outro).

MODULO Iil - COMUNICACAO EFICAZ - 16horas

Comunicacao

e Os processos de comunicagao;
A importancia da comunicacao e do feedback;
Recursos que facilitam a comunicacgao;
Como influenciamos e somos influenciados;
Como a mente humana processa informagoes;
Assertividade;
O processo de comunicagao empresarial;
Habilidade em ouvir.

Feedback

e Passos de um processo de feedback;
Aprendendo a dar e receber feedback;
Utilizando técnicas para feedback;
A importancia do feedback continuo;
Entrando em harmonia com o outro: “Rapport”;
A meta da comunicacao.

Reunioes eficazes
e Aimportancia da reuniao;
Planejamento das reunides;
Dicas para antes, durante e depois da reunido;
Tipos de reunides;
O papel do lider na reuniao;
Registro das reunides.

Dicas de como falar em publico

e O papel do orador/instrutor e ética profissional;
Como lidar com 0 medo;
Postura no palco — como transmitir seguranca e credibilidade;
Planejamento de apresentacdes e utilizagao dos recursos;
Estrutura e desenvolvimento de uma apresentacao;
Planejamento didatico de apresentagao;
Recursos audiovisuais — usos e abusos, técnicas de utilizagao;
Planejamento de apresentacdes.

MODULO IV — GESTAO DE PESSOAS - 16 horas

Gestao por Competéncia
e Competéncias — conceitos;
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Competéncias do Lider;

Competéncias Gerenciais: dotando o trabalho de significado, propésito e
direcionamento;

As competéncias voltadas para resultados;

As novas competéncias da lideranga para influenciar genuinamente as pessoas;
Descobrindo suas potencialidades;

A evolucao do conceito de espiritualidade nas empresas;

Espiritualidade, valores e planejamento estratégico;

Intermediacao de Conflitos (A¢des para administragdo de conflitos).

Desenvolvimento de equipe

Conceito;
Etapas;
Indicadores de desempenho.

Recrutamento e selecao de pessoal

Fontes de recrutamento;
Rotatividade e os beneficios da selegao;
Técnicas de entrevistas e outras formas de avaliagao.

Acompanhamento de pessoal

Treinamento introdutorio;
Acompanhamento no estagio probatério;
Avaliagéo de desempenho versus avaliacao de resultados.

Administracao de recompensas

A motivagdo humana e as recompensas;
Formas de reconhecimento;
Compensagéo: O salario direto;

Politica de beneficios: O salario indireto.

Relacgées trabalhistas

Aspectos legais;
Sistemas prevencionistas;
Relagbes sindicais.

Qualidade e Pessoas

A visédo da qualidade com foco no desenvolvimento de pessoas.

MODULO V — ANALISE DE MERCADO - 8 horas

Fundamentos e Principios Gerais

Conceitos Basicos;

Comunicacao Social, Marketing e os elementos da comunicacao - jornalismo,
publicidade, propaganda e relagdes publicas;

Fundamentos do Marketing - estudo de mercado e publico-alvo;

Midia Training: A importancia do relacionamento com a midia;
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e Evolucao das relagdes entre empresas e clientes;
e Andlise de ambiente.

Comportamento do Consumidor e Pesquisa de Mercado
e Comportamento do consumidor;

Segmentagao de mercado;

Critérios de segmentacéao de mercado;

Posicionamento de produtos.

Processo de Comunicacao

e (Conceitos estratégicos;
Comunicacgao institucional;
Stakeholders;
Crises;
Promocao institucional.

Comunicacao Mercadoldgica
e Merchandising em meios de comunicacao e participagdes em eventos;
e Propaganda - conceitos gerais;
e Briefing e planejamento da campanha;
e Nocdes do Processo de criagao e veiculagao.

MODULO VI -PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - 16 horas

Planejamento estratégico pessoal;

Conceito de competitividade;

Conceito de estratégia e objetivos;

O processo do planejamento estratégico;
Definicdo de misséo, visdo e negdcio;

Analise estratégica;

Elaborando um plano de acao;
Acompanhamento;

Indicadores de desempenho;

Modelos de planejamento (ver de que se trata).

Elaboracao de Relatério para a Alta Direcao.

Elaboracédo de um relatério final com os resultados gerais de todo programa, tragando um
perfil do corpo gerencial da CESAN

A partir dessa andlise fazer recomendacgdes a alta direcao propondo sugestdes de melhorias.

1.2 - METODOLOGIA

O Programa consta de 06 modulos que abordara um conjunto de temas sequliencias. Sera
necessario dividir os gestores em 05 turmas uma vez que o numero de participantes por turma
deve ser de no maximo 30 pessoas.

Durante o intervalo de um mdédulo para o outro, devera ser dada uma atividade especifica
sobre um tema abordado no médulo para ser desenvolvida e ser apresentada no modulo
seguinte. Devera existir um prazo de, no minimo 30 dias, para que os participantes possam
realizar a atividade determinada e preparar a apresentacao.
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O objetivo dessa atividade é construir um perfil individual de cada gestor até o final da
realizagdo dos modulos previstos. O resultado desse perfil servira de orientagao para melhorar
adequacao do perfil individual ao perfil Gerencial CESAN.

A empresa contratada devera ministrar as tematicas através de metodologia Participativa /
Informativa, utilizando recursos ludicos, vivéncias e exercicios praticos; apostila; aulas
expositivas; jogos cooperativos; trabalhos de grupos, filmes; etc.

1.3 — PERFIL DO CONTRATADO

A empresa devera estar registrada no Conselho Regional de Administracao — CRA.
Comprovacao da empresa licitante de possuir em seu quadro permanente ou com vinculagao
contratual, na data prevista para entrega das propostas, equipe minima de 01 Administrador,
01 Psicélogo e 01 Pedagogo, sendo que o Administrador devera ser o responsavel técnico pelo
CONTRATO e estar devidamente registrado no CRA. Toda equipe devera demonstrar
experiéncia anterior na implementagdo e execugcdo de Programa de desenvolvimento
Gerencial, apresentando comprovagao de trabalhos realizados nessa metodologia em outras
organizacdes. Poderdo fazer parte da equipe também outros profissionais além dos trés
acima, desde que atendam as mesmas exigéncias.

Quando da elaboracao da proposta, a consultoria devera englobar os gastos com passagens
dos consultores, alimentagdo dos consultores, coffee break para cada turma a cada duas horas
de trabalho e aluguel de espaco fisico e recursos audio visuais e custos com material didatico.

1.4 PRODUTOS ESPERADOS

Os modulos terdo como objetivo desenvolver o perfil de lideranga, fazer um mapeamento de
suas relagbes e sua dindmica, bem como fornecer ferramentas necessérias ao gestor na
mobilizagdo e no alinhamento de sua equipe, com foco na melhoria dos processos e
resultados do Negdcio.

1.5 — RELATORIOS E DOCUMENTOS A SEREM EMITIDOS

1.5.1 — Relatério de avaliagdo do comportamento dos gestores apds cada médulo, de acordo
com ao tematica trabalhada e dindmicas utilizadas.

1.5.2 — Relatério Final contendo informacbes e comentarios sobre o0s aspectos
comportamentais importantes observados no decorrer do desenvolvimento dos modulos
gerenciais com recomendagdes de melhorias para alta direcao.
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(Y cesan

ANEXO VI
CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

OBJETO:

SERVICOS DE CONSULTORIA PARA EXECUGAO DE PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL - PDG - PARA A CESAN

vaLoR: R$ 269.015,66 DATA BASE:  jan/2010

MESES
1 @ 3 4 5° &* 7 a° 9° 10° 11 12°
MENSAL 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,37%
% FiSICO
ACUMULADD Bp33% 16,66% 24,99% 33,32% 41,65% 49,98% 58,31% 6,64% 74,97% 83,30% M,63% 100,00%
MENSAL 22.409,00 22.409,00 22.409,00 22.409,00 22.409,00 22.409,00 22.409,00 22.409,00 22.409,00 22.409,00 22.409,00 22.516,61
YALORES
ACUMULADOD 22.409,00 44.518,01 67.227,01 89.636,02 112.045,02 134.454,03 156.863,03 179.272,04 201.681,04 224.090,04 246.499,05 269.015,66

[ MATV / TPS 001-2010

ORIGINAL DEVIDAMENTE ASSINADA PELA AUTORIDADE COMPETENTE 37




ANEXO Vi
RELACAO DE MODELOS
« MODELO DE CARTA CREDENCIAL
« MODELO DE CARTA DE FIANGCA BANCARIA
« MODELO DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO
« MODELO TERMO DE COMPROMISSO
« MODELO DECLARACAO DE CONFIDENCIALIDADE

« MODELO DECLARACAO DE SITUACAO REGULAR PERANTE O MINISTERIO DO
TRABALHO

« MODELO DE TERMO DE ACEITAGCAO DE ANTECIPACAO DE PRAZO DE PAGAMENTO
« MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

NORMAS E INSTRUCOES

NORMA INTERNA OP-062 - AVALIAGAO DE DESEMPENHO DOS FORNECEDORES
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MODELO DE CARTA CREDENCIAL PARA O (S) REPRESENTANTE(S)
AS SESSOES DE ABERTURA DE PROPOSTAS

PROPONENTE LOCAL E DATA

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

ASSUNTO: PROPOSTA DA EXECUGAO DOS SERVICOS OBJETO DO EDITAL N
001/2010 - TOMADA DE PRECOS - CESAN.

O abaixo assinado, na qualidade de responsavel legal pela empresa .........cccccveeeevcieeenen. vem,
pela presente, informar a V.Sas. que 0 (S) Sr. (S)..ccccerrrveenennns , Carteira (s) de Identidade
n°....... , € (sé@o) pessoa (s) designada (s) por nos para acompanhar a TOMADA DE PRECOS
em epigrafe, podendo, para tanto, impugnar, transigir, renunciar a recursos, requerer, assinar,
enfim, o que preciso for para o fiel cumprimento do presente credenciamento, bem como
exercer o direito de preferéncia na condicdo de ME ou EPP (quando for o caso), conforme
estabelece a Lei Complementar 123/2006.

Atenciosamente

Nome (s) e assinatura (s) do (s) responsavel (eis) legal (ais) pela proponente (Nome da
Proponente)

Observacao: A referéncia ao direito de preferéncia somente devera ser mencionada caso a
empresa assim for enquadrada e deseje exercer o direito de preferéncia nesta licitagao.
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MODELO DE CARTA DE FIANCA BANCARIA

(Utilizar papel timbrado do banco)

CARTA DE FIANCA N¢® VALOR: R$

AFIANCADA: Nome, Endereco, Qualificagdo, CGC

BENEFICIARIA: COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

Pelo presente instrumento, o Banco................. LCOINPJ s ne.......... , com sede
=110 IO , € por seus representantes legais infra-assinados, se declara fiador e principal pagador, em
carater irrevogavel e irretratavel, da firma................ (nome da afiangada), estabelecida a.............. , até o valor
maximo de R$ ......... (......), devidamente atualizado com base no Item 8 da SECAO 2 - CONDICOES
ESPECIFICAS do Edital de TOMADA DE PRECOS - CESAN n2 001/2010, com a finalidade de garantir a fiel,
completa, cabal e perfeita execu¢do do CONTRATO n“........... , a ser celebrado entre a empresa afiancada e a
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN (C.N.P.J N° 28.151.363/0001-47) tendo por
objeto o especificado na CLAUSULA PRIMEIRA DO CONTRATO.

A presente garantia, obedecido o limite acima especificado, abrange toda e qualquer quantia imputavel a
afiangada, inclusive o pagamento de multas, juros, honorarios de advogado, clausula penal, custas, despesas
judiciais e outras penalidades cabiveis contra a afiangada.

Obriga-se o fiador, independentemente de interferéncia ou autorizagdo da afiangada, a depositar no Banco do
Estado do Espirito Santo - BANESTES, Agéncia Central, em nome da COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE
SANEAMENTO - CESAN, no prazo improrrogavel de 03(trés) dias contados a partir do recebimento da
comunicagdo escrita contendo mengédo as clausulas contratuais descumpridas pela empresa afiangada, as
importancias que tiverem de ser pagas em decorréncia do aludido descumprimento, até o limite maximo
estabelecido na presente Carta de Fianga.

O fiador declara, outrossim, que renuncia expressamente aos beneficios dos artigos 366, 827, 835, 837 e 838
da Lei 10.406/2002 - CODIGO CIVIL BRASILEIRO.

O prazo de validade da presente fianga é de ............. dias, contado da data de sua emissao. (vide observagao
letra "d").

O nédo cumprimento das obrigacdes assumidas na presente Carta de Fianga sujeitara o fiador a multa,
meramente compensatodria de 2%(dois por cento) do valor da presente, corrigido monetariamente, sem prejuizo
das demais sangdes legalmente previstas.

Os signatérios deste instrumento declaram sob as penas da lei que:

| Estdo estatutariamente autorizados a assinar e com poderes para obrigar este Banco a tal
responsabilidade e regularmente autorizado a prestar garantias desta natureza, por forgca do disposto em
determinagbes administrativas internas.

Il A presente Fianga acha-se devidamente contabilizada, satisfazendo todas as exigéncias da legislagao,
especialmente bancaria, regulamentagdes e determinagbes do Banco Central do Brasil, aplicaveis a espécie.

Il O valor da presente Fianca se contém dentro dos limites permitidos pelo Banco Central do Brasil, sendo
que nesta data, o Patrimdnio Liquido deste Banco é de R$ , compativel com o volume de
fiangcas emitidas até a presente data.

IV O Banco Fiador acha-se devidamente autorizado a expedir Carta de Fianga, ndo havendo nenhuma
restricdo atual a sua emisséo.
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@ cesan

qualidacde em saneamenio

Fica eleito o Foro de Vitdria, Estado do Espirito Santo, para dirimir quaisquer duvidas suscitadas com relagéo a
presente Carta de Fianga.

Local e Data
Nome do Banco

Nomes dos Signatérios

Testemunhas

OBSERVACOES:

a- Reconhecer as firmas dos representantes do fiador;

b- registrar no Cartorio de Titulos e Documentos;

C- as assinaturas das testemunhas (acrescentar os respectivos nimeros de identidade e nomes legiveis);

d- 0 prazo minimo de validade da Carta de Fianga correspondera ao prazo global do CONTRATO, nos

termos do que dispde o subitem 7.1 das CONDIGOES ESPECIFICAS DO EDITAL, acrescido de 90
(noventa) dias.
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@ cesan
MODELO DECLARA(}Z\O DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN.
REF.: EDITAL N2 001/2010 - TOMADA DE PRECOS- CESAN .

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TREINAMENTOS COM
EXPERIE[\ICIA COMPROVADA EM SERVICOS DE CONSULTORIA PARA
EXECUCAO DE PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL - PDG,
PARA A CESAN.

Em atendimento a determinagéo do Edital referenciado, em seu subitem 3.1.1 , letra "e" das
CONDICOES ESPECIFICAS deste Edital da CESAN, declaramos sob as penalidades cabiveis
que inexiste qualquer fato impeditivo para a habilitagdo de nossa empresa para apresentar
proposta objeto desta licitagao.

Declaramos ainda que nao houve qualquer alteragdo no que pertine a qualificagcdo técnica
constante do Cadastro de Fornecedores da CESAN.

Por ser verdade, firmamos a presente declaracao para que produza seus efeitos de direito.
Local e data

Carimbo, nome e assinatura do representante legal da empresa
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MODELO TERMO DE COMPROMISSO

LOCAL E DATA.

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN.
REF.: EDITAL N2 001/2010 - TOMADA DE PRECOS- CESAN .

OBJETO: CONTRPA«TAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TREINAMENTOS COM
EXPERIENCIA COMPROVADA EM SERVICOS DE CONSULTORIA PARA
EXECUCAO DE PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL - PDG,

PARA A CESAN.
Eu, (nome do profissional).........cccceeerunnen. , portador da carteira do Conselho Regional
(quando houver) n°.................... , declaro estar ciente e de acordo com a minha indicacao pela

empresa (razao social) para integrar a equipe técnica que se responsabilizara pela execugao
dos trabalhos objeto da licitagdo em referéncia.

Profissional
(nome e assinatura)

Empresa (responsavel - nome
cargo e assinatura)
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@ cesan
MODELO DECLARAQAO DE CONFIDENCIALIDADE

LOCAL E DATA

REF.: EDITAL N2 001/2010 DE TOMADA DE PRECOS — CESAN.

OBJETO: CONTRPA«TAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TREINAMENTOS COM
EXPERIENCIA COMPROVADA EM SERVICOS DE CONSULTORIA PARA
EXECUCAO DE PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL - PDG,

PARA A CESAN.
............................................... , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr(@)...cccceerriiieeeeiriiiiiiiennnn. , portador(a) da Carteira de
Identidade n®.........cccccvvvrvinnnne. e do CPFN? ..o, , DECLARA, que nao sera

divulgada a natureza ou o conteudo de quaisquer informacoes de propriedade do
CESAN, ou custodiadas pelo mesmo, em seus ambientes de atuacao, a qual
tenha acesso, salvo sob autorizacao formal e expressa do responsavel pela
informacao, e reafirmo meu compromisso na guarda, manuseio ou utilizacao

criteriosos destas informacoes.

Este compromisso subsistira mesmo apds a extingdo do vinculo entre as partes, pelos
prazos previstos na legislacéo vigente.
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MODELO DECLARACAO DE SITUACAO REGULAR
PERANTE O MINISTERIO DO TRABALHO

LOCAL E DATA
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN.
REF.: EDITAL N2 001/2010 - TOMADA DE PRECOS- CESAN .

OBJETO:CONTRPA«TAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TREINAMENTOS COM
EXPERIENCIA COMPROVADA EM SERVICOS DE CONSULTORIA PARA
EXECUCAO DE PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL - PDG,

PARA A CESAN.
............................................... , inscrito no CNPJ nf.........., por intermédio de seu
representante legal, 0(a) Sr(@)....cccccooeeiriieiiiiiiieennnns , portador(a) da Carteira de Identidade
N, edo CPFN® ..o, , DECLARA, para fins do disposto no inciso V

do art. 27 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de
outubro de 1999, que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e nao emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva (opcional): emprega menor (es), a partir de quatorze anos, na condicao de
aprendiz(es).

Nome (s) e assinatura (s) do responsavel (eis) legal (is) pela Proponente
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@ cesan

qualidacde em saneamenio

MODELO DE TERMO DE ACEITACAO DE ANTECIPACAO
DE PRAZO DE PAGAMENTO

DADOS DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

Ne VIGENCIA: / / A / /

OBJETO:

CONDIGOES ORIGINAIS DE PAGAMENTO:

REPRESENTANTE LEGAL NO INSTRUMENTO:

DADOS DO TITULO A ALTERAR O PRAZO DE PAGAMENTO

Ne NOTA FISCAL: EMISSAO: / / VALOR DE FACE: R$

DATA PROGRAMADA PGTO: / / VALOR LIQUIDO PAGTO: R$

ALTERACAOQO A SER PROCEDIDA

NOVA DATA DE PAGTO: / / N DE DIAS ANTECIPADOS: ( )

VALOR A SER PAGO: R$ ( )

MEMORIA DE CALCULO: D =N X (I/30)X N

N = R$ i = % n= dias d= R$

Pelo presente Termo, por um lado a CESAN, representada por seu Gerente Financeiro e Contabil/Divisédo
de Financas da CESAN e por outro a CONTRATADA

representada pelo Sr. , ha qualidade de
tem entre si ajustada a ALTERAGCAO DO PRAZO DE PAGAMENTO
do titulo acima identificado, ficando acordado que para os demais titulos permanecem aa condi¢des de

pagamento pactuadas no Contrato original, atendendo o presente, quando necessario a formalidade legal
de Termo Aditivo.

Com o recebimento do valor apurado, a CONTRATADA da quitagdo geral e irrestrita ao titulo acima
identificado.

Vitéria, de de 200 .

Representante da CESAN Representante Legal da CONTRATADA
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MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

LOCAL,DATA.
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

REF.: EDITAL N2 001/2010 - TOMADA DE PRECOS- CESAN .

OBJETO:CONTRPA«TAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TREINAMENTOS COM
EXPERIENCIA COMPROVADA EM SERVICOS DE CONSULTORIA PARA
EXECUCAO DE PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL - PDG,
PARA A CESAN.

Declaro, sob as penas da lei, sem prejuizo das sancbes previstas neste ato
CONVOCALOIIO, QUE @ EMPIESA ...uveeieeeeiiiiiereeeeeeeaiiieee e e e e s sreeeee e e e eaneeeeeeas (denominagéo da
pessoa juridica), CNPJ N2 € microempresa ou
empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto na Lei
Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos termos declaro conhecer
na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de
desempate no procedimento licitatério acima referenciado, realizado pela COMPANHIA
ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN.
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gualie

ESAN NORMA INTERNA

ASSUNTO: AVALIAGAO DE DESEMPENHO DOS FORNECEDORES

NUMERO DATA APROVACAO FL. VERSAO
OoP-062 23.04.96 RES. 3463/96 00

2-

OBJETIVO

Estabelecer critérios e procedimentos para a realizagdo da avaliacdo do desempenho de fornecedores, no
cumprimento do seu CONTRATO celebrado com a CESAN.

CAMPO DE APLICACAO

Aplica-se a todos os contratos de fornecimento celebrados pela CESAN.

RESPONSABILIDADE

Os responsaveis pelo cumprimento e atualizagdo desta norma sao as unidades que estejam gerenciando
contratos.

DEFINICOES

4.1-

4.2-

4.3-

Gerente do Contrato - Titular da unidade onde sera executado o fornecimento.

Fiscal do Contrato - Empregado designado pelo gerente do contrato para acompanhamento direto do
fornecimento.

Prazo para Recurso - Periodo de tempo para recorrer de uma decisdo administrativa excluindo-se o
dia de inicio e incluindo-se o do vencimento, considerando-se os dias consecutivos de expediente na
CESAN.

GRUPOS BASICOS DE FORNECEDORES

5.1-

5.2-

5.3-

5.4-

5.5-

5.6-

5.7-

5.8-

Fornecedores de servigos para execugao de obras.

Fornecedores de servigos para elaboragdo de consultorias, estudos e projetos de engenharia e
similares.

Fornecedores de servigos para elaboragdo de consultorias, estudos, projetos de carater administrativo
e similares.

Fornecedores de locagédo de equipamentos (veiculos, hardaware, maquinas diversas, equipamentos
operacionais, etc.).

Fornecedores de servigcos beneficiarios (ticket, vale transporte, assisténcia médica e odontolégica,
lanches, etc...).

Fornecedores de seguranga patrimonial e conservagdo de bens (vigilancia, zeladoria, limpeza, capina
de éreas, efc...).

Fornecedores de servigos operacionais € administrativos (digitacao, leitura e entrega de contas, corte
e religagdo, manutengao eletro-mecénica, procedimentos de laboratério, manutencdo de Redes,
etc...).

Fornecedores de materiais e equipamentos.
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6- FATORES BASICOS PARA AVALIACAO

Os fatores basicos para avaliagdo do desempenho dos fornecedores estdo contidos em anexos e

subdivididos de acordo com cada grupo, conforme abaixo:

6.1- Grupo de fornecedores de servigos para execugéo de obras.

Anexo 1.

6.2- Grupo de fornecedores de servicos para elaboragdo de consultorias, estudos e projetos de
engenharia e similares.
Anexo 2.

6.3- Grupo de fornecedores de servigos para elaboragdo de consultorias, estudos e projetos de carater
administrativo e similares.
Anexo 3.

6.4- Grupo de fornecedores de locagdo de equipamentos (veiculos, hardaware, maquinas diversas,
equipamentos operacionais, etc...).
Anexo 4.

6.5- Grupo de fornecedores de servigos beneficiarios (ticket, vale transporte, assisténcia médica e
odontologica, lanches, etc...).
Anexo 5.

6.6- Grupo de fornecedores de seguranga patrimonial e conservagdo de bens (vigilancia, zeladoria,
limpeza, capina de areas, etc...).
Anexo 6.

6.7- Grupo de fornecedores de servicos operacionais e administrativos (digitacé@o, leitura e entrega de
contas, corte e religagdo, manutencéo eletro-mecanica, procedimentos de laboratério, manutengéo de
Redes, etc...)

Anexo 7.
6.8- Grupo de fornecedores de materiais e equipamentos.
Anexo 8.
7- CONCEITOS
Para aplicagéo dos fatores a que se refere o item 5 (cinco) serdo adotados 0s seguintes conceitos:
PADRAO ATENDIMENTO NOTA
A PLENO >75
B REGULAR >6,0<7,5
c INEFICIEENTE <6,0
8- PROCEDIMENTOS

8.1-

Por ocasido de cada medicdo e do cumprimento das obrigacdes, sera realizada uma avaliagao
de desempenho pelo gerente do contrato, em conjunto com o fiscal, quando houver, utilizando o
formulario correspondente ao grupo basico de fornecimento, em 2 (duas) vias, devendo 1 (uma)
via ser encaminhada ao representante legal do fornecedor e a outra ser arquivada na unidade
gerenciadora do contrato.
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8.2- Na avaliagdo, se o fornecedor obtiver conceito de padrdo “C”, sera advertido por escrito pelo

8.6-

8.7-

8.8-

8.9-

8.10-

8.11-

gerente do contrato, independente de quaisquer providéncias administrativas cabiveis para
correcao das falhas e aplicagdes das penalidades previstas no contrato.

8.2.1- Devera ser encaminhada, pelo gerente do contrato, uma cépia da adverténcia aplicada ao
fornecedor a unidade responsavel pelo cadastro de fornecedores da CESAN, para
registro.

Nao concordando com a avaliagdo e/ou consequente adverténcia, sera assegurado ao
fornecedor o direito de recurso a CESAN, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a
partir da data de notificagdo da avaliagdo. O recurso deverda ser formal, protocolado e
encaminhado a chefia da unidade imediatamente superior a do gerente do contrato e através
deste, 0 qual podera reconsiderar sua decisao ou, neste mesmo prazo, fazé-lo subir.

Havendo recusa por parte do representante do fornecedor em assinar a avaliagdo, o gerente do
contrato devera certificar o fato através de 02 (duas) testemunhas, considerando-a efetuada.

Atingidas trés adverténcias num periodo de 24 meses para um mesmo fornecedor, apds o seu
tramite nas unidades competentes, mesmo que em contratos diversos, 0 mesmo serd suspenso
temporariamente do cadastro de fornecedores pela Geréncia de Suprimentos, e impedido de
participar de quaisquer tipo de licitagdes e de firmar contratos com a CESAN por um periodo de
24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data da terceira adverténcia, observada a Lei n®
8.666/93.

A ocorréncia dos eventos que contribuirdao para a formagdo dos conceitos deverdo estar
devidamente registrados no Diario de Obras, Cartas, Atas, etc.

O processo de avaliagao dos fornecimentos serd acompanhado pela Comissao de Recebimento,
quando houver, que sera designada através do instrumento de autorizagdo da celebragdo do
contrato, e formada por um representante da auditoria interna, que sera o coordenador, e por
membros representantes dos clientes internos do fornecimento e, a convite, representantes dos
clientes externos, quando houver, e do SINDAEMA.

O gerente do contrato devera encaminhar a chefia imediatamente superior o resultado das
avaliagbes, os recursos impetrados e as penalidades aplicadas, para registro e providéncias
cabiveis.

O gerente do contrato definira a planilha de avaliagdo do fornecedor de acordo com a planilha
especifica de cada contrato, tomando por referéncia os anexos desta norma e disponibilizando-a
para o coordenador da Comissédo de Recebimento.

A CESAN se utilizara da relagdo de fornecedores que obtiveram, em seu Ultimo contrato,
concluido ou em vigor, avaliagdo de padrao “A” durante todo fornecimento, para subsidiar a
escolha de seus convidados do processo licitatério, encaminhando a estes cépias de aviso de
todas as licitagdes dentro de sua especialidade.

Os casos omissos na presente norma serao resolvidos a critério da Diretoria.
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NOTIFICAGCAO DE ADVERTENCIA

Vitéria, de de 199 .

Ref.: Avaliagdo de Fornecimento

Prezado (s) Senhor (es):

Considerando que a avaliagdo do seu fornecimento, procedido conforme as diretrizes da
Norma Interna OP-062, teve como resultado um padréo de atendimento “C” - INEFICIENTE,
vimos, com base no subitem 8.2 da referida norma, aplicar-lhe a penalidade de adverténcia em
funcdo do seu desempenho ineficiente estar causando transtornos para a CESAN e a
comunidade.

Atenciosamente,

Gerente do Contrato
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FLUXOGRAMA DO PROCESSO DE AVALIACAO DE FORNECEDORES

(1)

MEDICAO

@)
Y

Gerente do contrato avalia
fornecedor

1

Emite formuldrio de
Avaliagio Desempenho

1

Obtém assinatura do
fornecedor

Concorda em
assinar
?

Obtém assinatura duas
testemunhas

A

Resultado

ineficiente
2

Y

Envia via fornecedor

Gerente do contr. adverte o
fornecedor por escrito

Arquiva na unidade

{

Envia c6pia adverténcia
cadastro de fornecedores

* @)

Terceira
adverténcia
9

Arquiva adverténcia no
dossié do fornecedor

]
Coord. comissdo aciona
membros

1

Procede avaliagdo
independente da obra

1

Aciona o gerente contrato
com o resultado da aval.

1

Gerente do contrato se
posiciona

Informa resultado5

A-GSU suspende o
fornecedor por 24 meses

MEDICAO OU ADIMPLEMENTO DE OBRIGAGAO;

Ha consenso

?

Agenda reunido

Comissdo informa a
diretoria

Providéncias
consensadas

(2) EM CONJUNTO COM O FISCAL, QUANDO HOUVER.; v
9
3) CONSIDERANDO-A EFETUADA; —
&) DR convoca reunido
(4) APOS ESGOTADO A ESFERA RECURSAL; 7
(5) INFORMA RESULTADO A CHEFIA IMEDIATA DO GERENTE DO CONTRATO; v
(6) AGENDA REUNIAO COM A CHEFIA IMEDIATA DO GERENTE DO CONTRATO; Define agdes corretivas Comissdo acompanha
; L agdes corretivas
(7) DR CONVOCA REUNIAO COM A CHEFIA IMEDIATA DO GERENTE DO
CONTRATO.
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ANEXO 1

FORMULARIO PARA AVALIACAO DE FORNECEDORES DE
SERVICOS PARA EXECUCAO DE OBRAS.

FORMULARIOS PARA AVALIAGCAO DE SERVICOS PARA EXECUGAO
DE OBRAS

CONSIDERACOES

A AVALIACAO DO ITEM QUALIDADE TERA COMO REFERENCIA
AS PRESCRICOES TECNICAS DE SERVICOS DA CESAN.
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QUALIDADE
1- CANTEIRO DE OBRAS
Item Especificacao Pontos
1.1 Barracoes Diversos
1.2 Container Metalico
1.3 Instalagcoes Sanitarias
14 Instalacoes Elétricas
15 Cerca de Vedacéao
1.6 Placas de Obras
1.7 Veiculo para Fiscalizacao
1.8 Fossa Seca/Séptica/Sumidouro
1.9 Carga/Descarga/Transporte Materiais
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 1
2- SERVICOS TECNICOS
Item Especificacao Pontos
2.1 Projetos Complementares
2.2 Testes de Deformacéo e Declividade
2.3 Testes Radiograficos
2.4 Protecao Catddica
2.5 Teste de Estanqueidade
2.6 Desinfec¢do de Rede
2.7 Locacédo de Adutoras/Redes
2.8 Locacédo de Obras/Area
2.8 Batimetria
2.9 Cadastro de Adutora/Rede/Ligacdes Prediais/Hidrante e Obra Civil
2.10 Ensaio de Concreto
2.11 Estudo do Solo e Projeto Geotécnico
2.12 Ensaios e Testes Diversos
2.13 Sondagem
2.14 Equipe Topografico
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 2
3- SERVICOS PRELIMINARES
ltem Especificacédo Pontos
3.1 Tapume de Vedacao/Protecdo
3.2 Protecdo para Escavacao
3.3 Passadicos
3.4 Estrada/Entrada de Acesso/Servico
3.5 Base de Acesso
3.6 Limpeza/Preparo e regularizacao de Terreno
3.7 Desmatamentos/Destocamentos
3.8 Placas/Cones de sinalizacao/bloqueio
3.9 Sinalizagdo Noturna/Diurna
3.10 Escoramentos Postes, Arvores, Muros, paredes e/o Redes Aereas
3.11 Regularizacdo Mecénica de Terreno
3.12 Remanejamento de Interferéncias
3.13 Andaime Suspenso de Madeira
3.14 Limpeza de Tubo Camisa
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3.15 Desapropriacdo do Terreno
3.16 Fornecimento, montagem e Desmontagem de Andaimes
3.17 Retirada, Recomposi¢édo e Remocao (cerca, portdo e/o cobertura)
3.18 Remocao (entulhos, areia, argila, reboco e/ou tampao).
3.19 Retirada e Reposicéo (tampéao e/ou Placa de propaganda)
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 3
4- MOVIMENTO DE TERRA
Iltem Especificacédo Pontos
4.1 Escavagéao
4.2 Demolicdo de Materiais com uso de Explosivos
4.3 Regulariza¢do do Fundo de Valas ou Cavas
4.4 Reaterro
4.5 Retirada de Material Rochoso
4.6 Fornecimento e Execucéao de Solo Cimento/Base
4.7 Corte e Aterro
4.8 Transporte de Material para Aterro
4.9 Compactacao
4.10 Drenagem de Lagoas e Valas
4.1 Bota Fora de Materiais
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 4
5- ESCORAMENTO
ltem Especificacédo Pontos
5.1 Pontaleteamento
5.2 Escoramento
5.3 Ensecadeira
5.4 Fornecimento e Execucdo de Damas
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 5
6- VAZAO
ltem Especificacédo Pontos
6.1 Calha de Drenagem
6.2 Esgotamento com auxilio de conjunto Moto-bomba
6.3 Rebaixamento de Lencol Freatica
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 6
7- OBRAS DE CONTENCAO
Item Especificacao Pontos
71 Fornecimento e Execu¢édo de Escoramento/Muro de Arrimo
7.2 Fornecimento e Montagem de Muro de Gabiao
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 7
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8- FUNDACOES E ESTRUTURAS
ltem Especificacédo Pontos
8.1 Fornecimento e Execucéao de Lastro (Areia, P6 de Pedra, Brita e Pedra
de Mao)
8.2 Fornecimento, preparacao e Lancamento de Lastro de Concreto magro
8.3 Fornecimento e Execucéo de Forma
8.4 Fornecimento, Corte, Dobramento e Coloca¢édo de Armadura
8.5 Fornecimento, Preparacéo e Langamento de Concreto/Argamassa
8.6 Fornecimento e Colocacéao de Juntas de Dilatacao
8.7 Fornecimento e Execucao de Lajes
8.8 Fornecimento e Cravacao de Estacas
8.9 Execucédo de Drenos Verticais
8.13 Aditivo para Concreto
8.14 Alvenaria
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 8
9- POCOS DE VISITA
Item Especificacao Pontos
9.1 Fornecimento e Execucéao de pocos de Visita
9.2 Execucéo de Inspecdo de Rede
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 9
10 - CAIXAS
Iltem Especificacédo Pontos
10.1 Fornecimento e Execucao de Estrutura de Captacao
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 10
11 - FECHAMENTO
ltem Especificacédo Pontos
11.1 Fornecimento e Execucéo de Alvenaria
11.2 Fornecimento e Colocagcdo de Divisorias, Portas, Painéis, Janelas,
Basculas, Portoes, Grades, Vidros e Chapas de Compensado
11.3 Fornecimento e Execucéao de Coberturas
11.4 Fornecimento de Fixagdo de Telhas
11.5 Colocagédo de Tabua Corrida
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 11
12 - REVESTIMENTO E TRATAMENTO DE SUPERFICIES
Item Especificacao Pontos
12.1 Recomposicao de Pavimentacao
12.2 Fornecimento e Execucao de Piso
12.3 Fornecimento e Assentamento de Rodapé
12.4 Fornecimento e Execu¢édo de Embolso, Reboco
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12.5 Fornecimento e Execuc¢éo de Revestimento
12.6 Fornecimento e Execuc¢ao de Calafeto
12.7 Fornecimento e Execucéo de Calafeteo com Argamassa
12.8 Fornecimento e Execucéao de Calefacdo e Chapisco
12.9 Recomposicao de Meio-fio de pedra
12.10 Retirada de Pavimentacéao Asfaltica
12.11 Fornecimento e Execucdo de Emassamento de Esquadrias
12.12 Fornecimento e Execuc¢éo de Pintura
12.13 Recomposicao de Pavimentacdo em Cimentado
12.14 Retirada de Pavimento
12.15 Fornecimento e Execucado de Emassamento de Paredes
12.16 Fornecimento e Execuc¢éo de Pintura
12.17 Fornecimento e Execucéo de Impermeabilidade
12.18 Fornecimento e Execucédo de Box em Compensado Naval
12.19 Fornecimento e Colocacao de Forro, Tecido, Papelédo, Junta
12.20 Fornecimento e Execucao de Rebaixamento
12.21 Fornecimento e Aplicacao de Sabao, Plastipegante, Sikafix, Sikadur 32,
Sika Top, Diplas Extra Forte ou Similares
12.22 Fornecimento e Assentamento de Hidroasfalto
12.23 Fornecimento e Execucao de Rejuntamento
12.24 Fornecimento e Aplicacao de Piche
12.25 Fornecimento e Execuc¢éo de Tratamento d Madeira
12.26 Retirada de Meio-fio
12.27 Fornecimento e Assentamento de Azulejo, Isopor, Veo de La de Vidro,
Peitoril, Tela, Soleira, Formica, Ceramica, Chapa de Aluminio, Espuma
Poliuretano e Placas em Concreto
12.28 Fornecimento e Execuc¢ao de Porta
12.29 Recomposicdo de Pavimentacao Asfaltica
12.30 Fornecimento e Execucéao de Rejunta
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 12
13 - INSTALACOES PREDIAIS
Item Especificacao Pontos
13.1 Fornecimento e Assentamento de Caixa de Descarga, Chuveiro, Caixa
D’agua, Mictorio, Bacia Sanitaria, Lavatério, Cuba-pia, Tanque, Porta
Toalha, Cabide, Cabideiro, Saboneteira, Papeleira, Armario, Torneira,
Registro
13.2 Fornecimento e Colocacgdo de Espelho
13.3 Instalagdo e Tubulacéo Hidraulica
13.4 Fornecimento e Assentamento de Caixa/Ralo Sinfonado
13.5 Fornecimento e Assentamento de Caixa de Gordura/Passagem
13.6 Fornecimento e Substituicao de LaAmpadas
13.7 Fornecimento e Colocac¢do de Aparelho Misturador
13.8 Ponto de Tomada
13.9 Montagem e Assentamento de todo Material Hidraulico
13.10 Fornecimento e Instalagdo de Bebedouro Elétrico
13.11 Ponto de luz Incandescente
13.12 Fornecimento e Troca de Caixa de Padrao de Energia Elétrica
13.13 Fornecimento e Execucéo de Pontos de Luz
13.14 Fornecimento e Assentamento de Caixa de Distribuicdo de Luz
13.15 Fornecimento e Execucao das Instalac6es Elétricas/Hidrosanitarias
13.16 Execucao e Montagem de Substacao
13.17 Fornecimento e Assentamento de Tela Eletrosoldada
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13.18 Transformacéao da Linha Monofasica para Trifasica
13.19 Instalacdo de Agua
13.20 Fornecimento e Execuc¢éao das Instalagdes Telefonicas/Contra Incéndio
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 13
14- INSTALACOES DE PRODUCAO E ELETROMECANICAS
ltem Especificacao Pontos
141 Montagem e Assentamento de Conjunto moto-bomba, Indicador de
Vazao
14.2 Fornecimento e Assentamento de Comporta, Stop Log, Difusor, Placas
de Fibrocimento, Monovia
14.3 Instalagdo de Tanque, Agitador/Misturador Mecanico, Cone Dosador,
Bombona, Bomba, Giromato, cabos, , Quadro de Comando, Aerador
14.4 Montagem e Instalacdo de Cloradores e Acessorios, Chave de Fluxo,
Quadro de Comando, Substacao Aérea, Barrilete
14.5 Retirada/Instalacdo de Manémetro
14.6 Assentamento de Calha, Poste, pedestal de Manobra, Comporta
14.7 Retirada e Recolocacgao de poste
14.8 Retirada, Montagem e Assentamento de Tubulacdo, Conexées e
Equipamentos
14.9 Fornecimento Execucdo das Instalagdoes Elétricas/ Hidrosanitarias/
Elétricas
14.10 Montagem e Assentamento de Todo Material Hidraulico
14.11 Fornecimento, Montagem e Colocacédo de Estrutura Metalica
14.12 Montagem e Assentamento de Tubos e Conexodes
14.13 Fornecimento, Montagem e Assentamento de Tubulacao de Dosagem
14.15 Fornecimento e Execucao de Escada em Madeira
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 14
15 - ASSENTAMENTO
Item Especificacao Pontos
15.1 Assentamento de Tubos
15.2 Retirada de Tubos
15.3 Montagem e Assentamento de Conexées
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 15
16 - LIGACOES PREDIAIS
Item Especificacao Pontos
16.1 Assentamento de Patrao
16.2 Assentamento de Hidrémetro
16.3 Instalacédo de hidrometro em Conjunto
16.4 Retirada de Ramais Prediais
16.5 Extensao de Redes
16.6 Substituicao de Ramais
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16.7 Fornecimento e Execug¢do de Mureta para Padréao

16.8 Execucéo de Alvenaria de Elevacao

16.9 Fornecimento e Assentamento de Base de Piso

16.10 Reparo de Padrao

16.11 Substituicao de Joelho em Padrao Existente

16.12 Fornecimento e Assentamento de Derivacdo Domiciliar

16.13 Mudanca de Derivacdo Domiciliar

16.14 Interligacédo a Derivacao Domiciliar

16.15 Montagem, Assentamento e Interligacao de Coletor Predial

16.16 Execucao de Caixa de Inspecao para Interligagcdo Domiciliar de Rede

16.17 Reparo de Redes de Drenagem, Redes Domiciliares, Redes de Agua, Redes de

Esgoto
16.18 Montagem, Assentamento e Retirada de Dispositivo tipo Luminar para Ligacao
Predial

16.19 Instalacéo de Limitador de Vazao

16.20 Corte/Religacao e Derivacdo Domiciliar

16.21 Taponamento de By Pass de Esgoto

16.22 Recuperacao e limpeza em ligacdes de Esgoto

16.23 Capeamento de Tubos

TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 16

17 - PAVIMENTACAO

ltem Especificacédo Pontos
171 Retirada de Pavimento, Calcada, Meio-fio, Sarjeta
17.2 Recomposicao de Pavimento, Meio-fio, Sarjeta
17.3 Recolocacéao de Escoria
17.4 Fornecimento e Execucéao de Plagueamento
17.5 Fornecimento Execucéo e Transporte de pavimento
17.6 Fornecimento e Assentamento de Meio-fio
17.7 Transporte e Execucao de Pavimento
17.8 Recuperacao de Meio-fio
TOTAL DE
PONTOS TOTAL DE NOTA DO
SUBITENS ITEM 17

18 - URBANIZACAO

ltem Especificacédo Pontos
18.1 Pintura, Letreiro/Logomarca CESAN
18.2 Fornecimento, Execucao/Assentamento de Cerca, Portao
18.3 Fornecimento e Plantio de Sementes de Colonhao, Grama, Arvoredos
e Arvores
18.4 Retirada de Arvores
18.5 Recomposi¢ado/Recuperacgio de Cerca
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 18
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gualidade em saneamento

ASSUNTO: AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS FORNECEDORES
NUMERO DATA APROVACAO FL. VERSAO
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19 - SERVICOS DIVERSOS
Iltem Especificacédo Pontos
19.1 Interligacdo de Redes, derivacdes
19.2 Localizacdo, Corte e Capeamento de Redes
19.3 Ancoragem de Tubulac6es/Conexées
19.4 Assentamento de Tampao F2F2, Comporta de Descarga, Suporte para Ar
Condicionado
19.5 Montagem, Assentamento e Retirada de Hidrante, Barriletes, Reservatério
em Chapa em Aco
19.6 Corte e Solda de Tubos
19.7 Fornecimento, Fabricacédo, Tratamento Anticorrosivo e Montagem de Pecas
19.8 Fornecimento e Execucdao de Damas de Contencdo, Sarjeta, Corrimao,
Estrado em Madeira, Estrutura em Madeira, Andaime, Fechamento em
Foérmica, Portas, Pilalaretes, Fechamento de Bancadas, Linha de
Transmissao
19.9 Fornecimento e Colocac¢do de Bracadeira, isopor
19.10 Fornecimento, Montagem e Colocagao de Suporte, Estrutura Metalica
19.11 Assentamento de Leito Filtrante, Tubo
19.12 Limpeza, Desobstrucédo de Tubo Canaletas, fundo Reserv., Redes Esgoto, e
Caixa de Passagem, Pocos, Galerias, Cesto da Elevatéria de Esgoto, Caixa
Registro, Ventosas, Valvulas, Valas, Obras Complementares
19.13 Fornecimento de Assentamento de Régua, Pecas de Madeira, Estrutura Esp.
em Madeira, Rip-Rap, Placas, Mantas, Caixas Ralo, Anel de Concreto, Pecas
em Madeira, Chincanas, Stop Logs, Comportas, Caixa de Secagem, Vigotas,
Tampao, Eletroduto, manilha
19.14 Retirada, Recolocacido/Assentamento de Meia Cana
19.15 Instalacao de Troley e Talha
19.16 Fornecimento, Colocacao/Assentamento de Tela, Cesto Removivel, Grade,
Guarda corpo, Escalda, Tampa aco, Tubos, Lona Terreiro, Brita, Manta
Bidim, Rufo Aluminio, Emissario Submerso, Curva, Porta, Armarios, Balcoes
19.17 Recuperacao de Canaletas, Cerca
19.18 Desobstrucdao Manual de Caixas
19.19 Execucédo de Escovacdao com Escova em Ago
19.20 Lavagem e Raspagem de Paredes
19.21 Tamponamento de Rede Coletora
19.22 Retirada de Areia em Caixas, Portas, Matacao, Guarda Corpo
19.23 Pintura Interna e Externa de Tubulacées
19.24 Execucédo do Rasgo em Parede em Concreto
19.25 Retirada/Nivelamento/Reposicdo de Tampao, Poste
19.26 Recuperacéo de Inspecao de Rede
19.27 Reparo de Redes, Caixas
19.28 Drenagens de Gaxetas
19.29 Fornecimento e Execucao de Automatizacao de Portao Pré-filtro
19.30 Troca de registro, Valvulas
19.31 Visita ao Local sem Executar o Servico
19.32 Fixacdo de Degraus de Escada Metalico
19.33 Capina/Rocada da Area, inclusive Limpeza e Carga
19.34 Retirada/Transp./Inst./Elevacao/Limpeza Bombas
19.35 Instal./Retirada e Substituicdo de Registro
19.36 Remanejamento de Interferéncia com Galeria, Envelope, Manilha, Tubo
19.37 Fornecimento/Inst. de Sistema Ar Condicionado Central, (Central) PABX,
Medidor Vazao, Piezometro, Medidor Nivel de Agua, Marcos Superior de
Crista, Fossa Séptica
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0 CESAN

gualidade em saneamento

NORMA INTERNA

ASSUNTO: AVALIA(;AO DE DESEMPENHO DOS FORNECEDORES
NUMERO DATA APROVACAO FL. VERSAO
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19.38 Fornecimento e Fixacdo de Perfil, Tubos
19.39 Execucéo de Estrada de Acesso
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM 19
QUADRO RESUMO DO ITEM QUALIDADE
SOMATORIA SOMATORIA NOTA DO
TOTAIS DE TOTAIS DE ITEM
PONTOS SUBITENS QUALIDADE
PRAZOS
ltem Especificacao Pontos
1 Cumprimento das Datas de Inicio das Etapas Previstas em
Cronograma e/o Documentos que venham a modifica-lo
2 Cumprimento das Datas de Término das Etapas Previstas em
Cronograma e/o Documentos que venham a modifica-lo
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM
SEGURANCA
ltem Especificacao Pontos
1 Uso de Uniformes
2 Uso de Equipamentos de Seguranca
3 Sinalizacao de Obra
4 Estado das Vias Publicas
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM
ASPECTO GERAL
ltem Especificacao Pontos
1 Estado de conservacao da sinalizacao
2 Recomposicao da Pavimentacao
3 Estado de Limpeza apds conclusao das etapas
4 Nivel de atendimento as solicitacdes da Fiscalizacao
TOTAL DE TOTAL DE NOTA DO
PONTOS SUBITENS ITEM
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SEGURANCA
FATORES IMPORTANCIA RELATIVAS ( %) NOTAS DA
AVALIADOS AVALIACAO
QUALIDADE 30
PRAZO 30
SEGURANCA 20
ASPECTO GERAL 20
NOTA DA CONCEITO _
AVALIACAO DA AVALIACAO
FISCAL DO CONTRATO GERENTE DO CONTRATO REPRESENTANTE DO CONTRATO
Testemunhas:
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