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CESAN

CONTRATO N° 074/2013
REF.: EDITAL N° 001/2013 DE TOMADA DE PREGOS - CESAN

CONTRATO DE EXECUGAO DE
SERVICOS QUE ENTRE S| FAZEM
A COMPANHIA ESPIRITO
SANTENSE DE SANEAMENTO -
CESAN E A EMPRESA S.A
CONSULTORIA EM GESTAO DE
PROCESSO DE QUALIDADE
LTDA. — EPP.

Por este instrumento particular, a COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO,
sociedade de economia mista estadual, sediada na Av. Governador Bley, 186, 3° andar, Centro
— Edf® Bemge, Vitoria - ES, inscrita no CNPJ sob n° 28.151.363/0001-47, doravante designada
CESAN, neste ato representada por seus Diretores Presidente e de Relagdes com o Cliente,
respectivamente, os Srs. NEIVALDO BRAGATO e ANTONINA VARGAS ZARDO, e a
empresa S.A CONSULTORIA EM GESTAO DE PROCESSO DE QUALIDADE LTDA. - EPP.,
com sede na Praga Getllio Vargas, 35, Sala 716, Ed. Jusmar, Centro, Vitoria-ES, inscrita no
CNPJ sob o n° 10.623.846/0001-31, a seguir denominada CONTRATADA, neste ato
representada pela Sra. LUCIMAR DOS SANTOS ALVES, inscrita no CPF sob o n°
074.596.127-40, firmam o presente CONTRATO PARA EXECUGCAO DOS SERVICOS DE
ATIVIDADES DO PROJETO DE TRABALHO TECNICO SOCIAL - PTTS RELATIVO AO
EMPREENDIMENTO DE AMPLIAGAO E MELHORIAS NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO
DE AGUA DO SETOR NOVA ROSA DA PENHA/TANHENGA NO MUNICIPIO DE
CARIACICA, NO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, cujo processo esta protocolado na CESAN
sob o n® 946.2012.00415, aprovado pela Diretoria da CESAN em sua reunido n° 19692 de
27/03/2013, sujeitando-se as contratantes as disposicdes da Lei n® 8.666/93 e suas alteracgoes,
observando-se, no que couber, a Lei Complementar n° 123/2006, o Decreto n° 2060-R, de

20/05/2008, e as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

14 Constitui objeto do presente CONTRATO, sob regime de empreitada por pregos
unitarios, a EXECUGAO DOS SERVIGOS DE ATIVIDADES DO PROJETO DE TRABALHO
TECNICO SOCIAL - PTTS RELATIVO AO EMPREENDIMENTO DE AMPLIAGAO E
MELHORIAS NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO SETOR NOVA ROSA DA
PENHA/ITANHENGA NO MUNICIPIO DE CARIACICA, NO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SANTO.
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1.1.1  Os servicoS consistem basicamente de:

Eixo Macroagio Atividades Quantidade
1.1.- Acées 1.1.1 — Abordagem 1(9.000

Informativas sobre o |Domiciliar iméveis)
Empreendimento

1. Mobilizacéo e

Comunicagao elou Suporte s 1.1.2— Sonorizagao Volante 12
Jintervencdes fisicas |1.1.3-Visita técnica 13

2 - Participagao
Comunitaria e 2.1 - Mobilizacdo e
Desenvolvimento |Organizacgéo
socio Comunitaria
organizativo

2.1.1 — Reunides do Grupo
Local de Acompanhamento

3.1.1 - Capacitagdo em
Saneamento Ambiental

3.1 — Educagao 3.1.2 - Visitas & Estagao de
Sanitaria e Ambiental |[Tratamento de Agua

3.1.3- Capacitagdo para
Professores

3.Educacgio 12

11

1.2 Os SERVIGOS previstos neste Edital serdo executados de acordo com o que consta no
CADERNO DE PRESCRICOES TECNICAS DE SERVICOS DA CESAN do ANEXO XI -
RELAQAO DE MODELOS, no ANEXO | - PLANILHAS DE PREGOS, no ANEXO IV - PROJETO
BASICO, no ANEXO V - DESCRIGAQ DOS SERVIGOS, no ANEXO VI — MODELO DE
FORMULARIO DE CONTROLE DE ABORDAGEM DOMICILIAR, no ANEXO VIl — MODELO DE
CURRICULO PARA MEMBROS DA EQUIPE TECNICA, no ANEXO Vil - RELAGAO DE
ATESTADOS DO PROFISSIONAL RESPONSAVEL TECNICOS DOS SERVICOS, ANEXO IX -
PADRONIZAQQAO VISUAL e no ANEXO X — REGRAS BASICAS DE SEGURANGA E
MEDICINA DO TRABALHO PARA CONTRATADAS EM OBRAS E SERVIGOS do Edital que a
este integra.

1.3 Na execugdo dos SERVICOS, a CONTRATADA estara obrigada a observar todas as
condigOes estabelecidas neste CONTRATO, especialmente as obrigagbes constantes da
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA.

1.4 Salvo o que tiver sido expressamente modificado pelo presente instrumento, os
SERVICOS ora contratados serdo efetuados em conformidade com os documentos a
seguir enumerados, os quais, apds rubricados pelas partes contratantes, passam a
integra-lo como se nele transcritos:

a- EDITAL N°001/2013 DE TOMADA DE PRECOS - CESAN e seus anexos;
b - carta proposta da CONTRATADA, datada de 28/02/2013 e seus anexos.

1.5 As demais condigbes que envolvem o OBJETO deste CONTRATO sdo aquelas
constantes do ITEM 1 das CONDICOES ESPECIFICAS do Edital, que a este integra.
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CLAUSULA SEGUNDA - FONTE DE RECURSOS

2.1 Os recursos financeiros para pagamento dos encargos resultantes deste CONTRATO
provém da receita do Programa de Servicos Urbanos de Agua e Esgoto — PAC Il —
Orcamento Geral da Unido - OGU, através do Contrato CAIXA n°: 0350819-82/2011.
PEP: A.CAR.0G.11.02

CLAUSULA TERCEIRA - PREGOS

3.1 O valor global para execugdo dos SERVIGOS é de R$ 83.251,03 (oitenta e trés mil,
duzentos e cinquenta e um reais e trés centavos), referenciado ao més
Dezembro/2012.

3.2 Nos pregos unitarios e totais de cada servigo proposto estdo incluidos:

 Materiais em geral e de apoio logistico

e Mao-de-obra especializada;

e Transportes e deslocamentos da equipe em geral com veiculo com poténcia de 1000
cilindradas, ar condicionado e capacidade para 4 pessoas com combustivel, além do
motorista. Para o automével devera ser seguido padréo para atividades administrativas
da CESAN.

e Seguros em geral;

e Encargos sociais, fiscais, comerciais e tributos de qualquer natureza, resultantes da
execucao do CONTRATO, observado, quanto ao ISS, a legislacdo Municipal
correspondente.

e Responsabilidade pelos danos causados diretamente & CESAN ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do CONTRATO:

e Licengas em geral.

e BDI, composto de:

e Administragdo Central

e Administracdo Local composta de:
Despesas para atender a area de apoio administrativo: equipe de suporte, pessoal
do escritério local, veiculos (para a administragdo e coordenacéo), computadores,
copiadora, impressora, acesso a internet e transmissdo de dados, linha dedicada ao
acesso a SICAT - via “VPN”", além de outras despesas;

¢ |mpostos previstos por lei

e Lucro

OBSERVACOES:

1. Na Composicao de Custos deverdo estar relacionados todos os insumos necessarios
a execugdo dos servicos, ndo sendo permitida a utilizacdo da unidade “verba” para
nenhum dos insumos.

2. Os servigos normalmente serdo executados no horario normal ndo sendo necessaria
hora extra constantemente para cumprimento pela CONTRATADA dos prazos
estabelecidos em CONTRATO. Caso necessite realizar trabalhos aos
sabados,domingos e feriados e fora do horario normal, os custos serdo de
responsabilidade da CONTRATADA sem 6nus para a CESAN.

3. Os precos propostos pelos licitantes incluem, enfim, todas as despesas necessarias
a perfeita realizagdo dos servigos licitados, bem como lucros, conforme
especificagées e anexos contidos neste Edital, cobrindo todos os custos de méo-de-
obra, inclusive eventuais aumentos ou aditamentos salariais e beneficios e
obrigagdes provenientes de Lei, Sentenga Judicial, Dissidio, Acordo ou Convengdes
Coletivas da categoria pertinente a execugéo do objeto pretendido.
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3.3 Asdemais condigbes que envolvem os PRECOS deste CONTRATO séo aquelas
constantes do ITEM 4 das CONDIGOES ESPECIFICAS do Edital, que a este integra.

CLAUSULA QUARTA - PRAZOS E CONDIGOES DE ACEITAGCAO DOS SERVIGOS

4.1 A vigéncia do CONTRATO a ser firmado sera de 30 (trinta) meses, contada a partir da
data de publicagéo do extrato do CONTRATO na imprensa oficial.

4.2 Prorrogages seréo permitidas desde que ocorrida alguma das hipéteses previstas no art.
97, § 1°, da Lein® 8.666/1993, com as devidas justificativas por escrito.

4.3 As demais condi¢des que envolvem os PRAZOS E CONDIGOES DE ACEITAGAO DOs
SERVICOS deste CONTRATO _sao aquelas constantes do ITEM 8 das CONDIGOES
GERAIS e ITEM 6 das CONDICOES ESPECIFICAS do Edital, que a este integra.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTOS

5.1 As condigdes para os PAGAMENTOS sao as constantes no ITEM 6 das CONDIGCOES
GERAIS do Edital que a este integra.

CLAUSULA SEXTA - CAUGAO DE GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1 Até 05 (cinco) dias apds a data de publicagdo do extrato do CONTRATO, a
CONTRATADA apresentara ao Gestor e Fiscalizador do CONTRATO da CESAN ou a
Divisdo de Contratos e Convénios — R-DCC, como garantia da fiel execugao deste
CONTRATO, Seguro Garantia, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global
contratado, no montante de R$ 4.162,55 (quatro mil, cento e sessenta e dois reais e
cinquenta e cinco reais), por todo o periodo de vigéncia do CONTRATO, acrescido de
90 (noventa) dias e observadas as demais disposicdes constantes do MODELO que
integra a RELAGAO DE MODELOS — ANEXO X, do Edital que a este integra.

6.2 Ocorrendo alteragdo do prego contratual originariamente fixado,por forca de revisgo,
reajuste, acréscimos e decréscimos, prorrogagées dentre outras hipdteses previstas em
lei e neste CONTRATO, competira & CONTRATADA a oferta de nova garantia (ou
endosso) de execucdo de CONTRATO, readequada ao prego e prazo contratual
atualizado.

CLAUSULA SETIMA - FORMULA DE REAJUSTE E COMPOSIGAO DO CONTRATO

7.1 Os precos serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 1(um) ano, admitindo-se,
entretanto, o reajustamento, mediante autorizagdo legislativa pertinente. Na oportunidade,
serdo utilizados para efeito de reajustamento, os indices setoriais compativeis com o
objeto licitado, aplicando-se a seguinte férmula:

R=Vfx (11-10)
10

Onde:

R = Valor do reajustamento procurado.

Vf = Valor da Nota Fiscal a prego inicial do CONTRATO (P0).

| =indice da Coluna 02 — (disponibilidade interna) da Fundacéo Gettilio Vargas;
indice com indicador “1” — Relativo ao més da concessio do reajustamento.
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indice com indicador “0” — Relativo ao més do orgamento da CESAN — Dezembro de
2012.

7.2 Os indices acima serdo retirados da Revista Conjuntura Econémica editada pela
Fundag&o Getulio Vargas.

7.3 As notas fiscais de reajustamentos deverdo ser apresentadas distintamente das notas
fiscais dos SERVICOS ou fornecimento a que se refiram.

CLAUSULA OITAVA - SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1 As condigcbes para a SANGOES ADMINISTRATIVAS sio as constantes no ITEM 9 das
CONDICOES GERAIS do Edital, que a este integra.

CLAUSULA NONA - FISCALIZAGAO

9.1 A Fiscalizagéo dos SERVICOS objeto deste CONTRATO ficara a cargo da Geréncia de
Relagbes com o Cliente — R-GRC, através da Divisdo de Relagdes com a Comunidade
— R-DRC da CESAN.

9.2 A Fiscalizagéo durante a execugdo dos SERVIGOS avaliard a empresa CONTRATADA
de acordo com os critérios estabelecidos na Norma Interna CESAN OP/062/96 —
AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS FORNECEDORES, constante do ANEXO XI —
RELAGAO DE MODELOS, deste Edital.

9.3 As demais condigbes para a FISCALIZAGAO sdo as constantes no ITEM 13 das
Condigbes Gerais do Edital, que a este integra.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CESAN

10.1 A CESAN se obriga a:

1. Prestar & CONTRATADA todas as informacdes julgadas necessarias, quando
solicitados;

2. Responsabilizar-se pela Fiscalizacdo, avaliagdo e acompanhamento dos SERVICOS
objeto do CONTRATO;

3. Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA na forma estipulada na CLAUSULA
QUINTA deste CONTRATO;

4. Dirimir duvidas da CONTRATADA, quando necessario;

5. Analisar e aprovar cronograma e planejamento de execucao dos servicos
apresentados pela CONTRATADA, em tempo habil;

6. Permitir o livre acesso dos empregados e prepostos da CONTRATADA, devidamente
credenciados, para execugdo dos SERVICOS inerentes a este CONTRATO,
respeitados os critérios de sigilo aplicaveis;

7. Notificar a empresa CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou
irregularidades constatadas na execugao dos SERVICOS para que sejam adotadas as
medidas corretivas necessarias;

8. Assessorar o profissional da CONTRATADA nas Atividades quando for necessario
informacgdes técnicas ou Institucionais;

9. Definir em conjunto com a CONTRATADA o local de interesse estratégico da CESAN
e das liderangas comunitarias dentro da area de intervengdo da obra, para a
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realizagéo de eventos;

10. Reter e descontar os devidos valores do faturamento, apos constatada(s) medidas
cabiveis com a CONTRATADA;

11. Exigir que ofs) servigo(s) com irregularidades sejam verificados por outra equipe da
CONTRATADA, sem énus para a CESAN.

12. Na reincidéncia de erros da mesma equipe, poderd ser exigida a substituicdo da
equipe;

13. Realizar a analise e aprovacdo dos relatérios e Notas fiscais fornecidas pela
Contratada em até 10 (dez) dias apés o recebimento;

14. Fornecer as especificagdes técnicas referentes aos servigos contratados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 E obrigagdo da contratada executar os servicos para a CESAN, obedecendo as
especificagbes técnicas, aos itens, subitens, os elementos, as CONDICOES GERAIS E
ESPECIFICAS DO EDITAL DE LICITA(;AO, seus anexos, bem com aos detalhes e
instrugdes fornecidos pela CESAN, no decorrer da execugdo do CONTRATO, ficando
acordado que os mencionados documentos passam a integrar o presente CONTRATO,
para todos os efeitos de direito, ainda que nele néo transcritos.

11.2 Todas as obrigagées da CONTRATADA abaixo deveréo ser obedecidas sem nenhum
Onus para a CESAN , devendo ser consideradas nos precos unitarios ou no BDI.

11.3 Manter durante a execugdo do CONTRATO, todas as condigbes de Habilitagdo e
Classificagao exigidas no Edital.

11.4 Quando da apresentacdo da Nota Fiscal dos servigos executados, a CONTRATADA
devera fornecer toda a documentagao legal exigida do pessoal alocado na obra, relativo
ao més anterior a execucdo dos servicos, cabendo a Geréncia de Controladoria da
CESAN conferir estes documentos.

11.5 Fornecer, em caso de Aditamento do CONTRATO, reforgo de Caucdo de Garantia
inicial.

11.6 Fazer comparecer representante da empresa credenciado, sempre que convocada, ao
local e na data a serem estabelecidos pela Fiscalizagéo, para exame e esclarecimento
de qualquer problema relacionado & execu¢éo do objeto contratado.

11.7 Preservar o sigilo das informagbées que serdo disponibilizadas pela CESAN para
execugao do objeto contratado.

11.8 Nao fazer uso ou revelagdo, sob qualquer justificativa, a respeito de inform_algc”)es,
dados, processos, cadastros, fluxogramas, modelos ou outros materiais de proprle_dade
da CESAN aos quais tiver acesso em decorréncia da prestagéo dos servigos do Edital.

11.9 Responsabilizar-se pelas perdas e danos causados diretamente a CESAN ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do CONTRATO, mesmo nos

casos que envolvam eventuais decisdes judiciais.

11.10 Pagar aos seus empregados, até o 5° (quinto) dia utii do més subsequente E}|
prestacdo dos servigos, a remuneragao indicada na sua proposta e apresentar a
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CESAN todos os comprovantes exigidos, independentemente do pagamento mensal
da CESAN.

11.11 Registrar as ocorréncias havidas durante a execugdo do presente CONTRATO, de
tudo dando ciéncia a CESAN, respondendo integralmente por sua omisséo.

11.12 Cumprir com zelo, perfeigéo, higiene, eficiéncia e pontualidade os SERVICOS a serem
contratados, em consonancia com as normas e padrées aplicaveis.

11.13 Responsabilizar-se pelos sinistros envolvendo seus veiculos durante a execucao do
presente CONTRATO.

11.14 Eventuais multas e qualquer outro custo ou encargo relativos a lavratura de Autos de
infracdo a legislacdo de Meio Ambiente, postura, transito e outras aplicaveis,
decorrentes das atividades afetas a esse contrato, se suportados pela CESAN, serdo
descontados dos pagamentos devidos & CONTRATADA ou da(s) garantia(s)
oferecida(s), ou ainda, poderdo ser cobrados judiciaimente. Nesses casos, a
CONTRATADA autoriza a CESAN, desde ja, de forma irrevogavel e irretratavel, a
descontar ou compensar créditos futuros que venha a ter, ou cobrar por meio de
Notificagdo para Pronto Pagamento no valor correspondente.

11.15 Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas judiciais
e honorarios advocaticios resultantes de agbes judiciais que a CESAN for compelida a
responder, no caso dos servicos prestados por forga de contrato, que violarem direitos
de terceiros.

11.16 Executar todos os servigos contidos neste Edital. Sera a Gnica responsavel pela
execugao dos servigos de que trata a CLAUSULA PRIMEIRA deste CONTRATO e
respondera pela quantidade, qualidade e cumprimento de prazos, obedecendo as
condigdes constantes deste CONTRATO e seus anexos.

11.17 Recrutar, selecionar e contratar mao-de-obra especializada, em seu nome e sob sua
responsabilidade, sem qualquer solidariedade da CESAN.

11.18 Como Unica empregadora do seu pessoal, compromete-se a assegura-lo contra riscos
de acidentes de trabalho e a observar rigorosamente todas as prescricées relativas as
leis trabalhistas e previdenciarias ou correlatas, em vigor no Pais.

11.19 Fornecer todas as informacdes solicitadas pela CESAN, relativas as suas atividades,
observando os padrdes internos da empresa.

11.20 Responder de maneira absoluta e inescusavel pela perfeicdo técnica dos servigos,
refazendo as suas expensas aqueles ndo aceitos pela Fiscalizagdo, utilizando para
tanto os equipamentos e pessoal qualificado apresentade m conformidade com a
proposta.

11.21 Cumprir as normas técnicas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, as leis,
regulamentos e posturas municipais, bem como as normas de saude, de seguranga do
trabalho e de seguranca publica, adequadas e de meio ambiente.

11.22 Substituir qualquer empregado ou preposto que ndo esteja atuando corretamente nos
servigos, no prazo de até 48 horas apds o recebimento da solicitagéo pela CESAN.

[ CONTRATO N° 074/2013 710 |

s M€

—



)

CESAN

11.23

11.24

11.25

11.26

11.27

11.28

11.29

11.30

11.31

11.32

Nao transferir, no todo ou em parte, a execugdo dos servicos, salvo com expresso
assentimento da CESAN.

Fazer com que os empregados que tiverem contato com o publico externo, se
apresentem portando cracha de identificacao.

Efetuar o pagamento de seus empregados no prazo determinado por lei, ndo o
vinculando ao recebimento das notas fiscais/faturas: a remuneracao de seus
empregados devera estar de acordo com a categoria sindical a que estiverem filiados.

Utilizar na execugdo dos Servigos previstos, pessoas de boa fluéncia verbal,
dindmicos, responsaveis e organizados, com condigbes fisicas e de saude
compativeis com as exigéncias das atividades e com formagdo escolar minima,
conforme critérios estabelecidos na descricdo dos servigos, comprovada através de
certificado de conclusédo fornecido por 6rgdo reconhecido pelo MEC, devendo os
documentos comprobatérios ser apresentados a CESAN, no prazo maximo de 15
(quinze) dias corridos, apoés a emissdo da Ordem de Inicio de Servico.

Quando da apresentacdo da Nota Fiscal dos SERVIGCOS executados, a
CONTRATADA devera fornecer toda documentagao legal exigida do pessoal alocado
nos servigos, relativo ao més anterior & execugdo dos mesmos, cabendo a Geréncia
Financeira e Contabil da CESAN conferir estes documentos.

Comparecer, sempre que convocada, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
ao local designado pela CESAN, por meio de pessoa devidamente credenciada, para
exame e esclarecimentos de quaisquer problemas relacionados com os SERVICOS
contratados, inclusive para acompanhar preposto da CESAN em audiéncias judiciais.

A CONTRATADA devera registrar as ocorréncias havidas durante a execugé@o do
presente CONTRATO, de tudo dando ciéncia a CESAN, respondendo integralmente
por sua omissao.

Garantir que os produtos relacionados nesta contratacao estejam livres de defeitos,
mediante fornecimento de um novo produto quando constatado qualquer problema,
em até 48 (quarenta e oito) horas corridas, sem énus adicional.

Apresentar, juntamente com a medicdo mensal, relatorio de acordo com o padr&o
estabelecido pela CESAN em cada atividade, com seus devidos insumos, além de
termo e lista de recebimento de materiais entregues pela CONTRATADA a
participantes das atividades.

Submeter previamente & aprovagdo da CESAN os materiais graficos, convites, brindes
e formularios produzidos pela CONTRATADA.

11.33 Manter escritério na Regido Metropolitana da Grande Vitéria- ES de modo a garantir o
atendimento as solicitagbes da CESAN satisfatoriamente e dentro dos prazos
descritos no Edital.

11.34 Reunir-se quinzenalmente com a unidade da CESAN gestora do contrato, ou em
ocasides em que ambas as partes julgarem necessario.

11.35 Utilizar em todas as apresentagdes realizadas com publico externo template padréo
para Power Point, conforme modelo fornecido pela CESAN.
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11.36

.37

11.38

11.39

11.40

11.41

11.42

Comunicar a CESAN, todo e qualquer afastamento, substituicdo ou inclusdo de
pessoas que estejam prestando servicos @ CESAN, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas.

Utilizar logomarca da CESAN em todas as acdes propostas, assim como nos produtos
(certificados, convites, etc.), inclusive quando couber ao subcontratado, para o fim que
se destina o objeto do contrato, respeitando o manual de identidade visual e buscando
fortalecer a marca da empresa.

Alterar, quando solicitada pela CESAN, a arte do material grafico reproduzido em
equipamentos e produtos.

Repassar & CESAN, ao final do CONTRATO, todos os produtos adquiridos e/ou ndo
utilizados para execugéo dos servigos, oriundos da remuneragédo do objeto desse
CONTRATO, como materiais graficos e brindes (camiseta e bolsa).

Recepcionar, executar e encerrar todas as Solicitagdo de servico geradas pela
CESAN atraves do Sistema SICAT- Sistema Integrado de Comercializacdo e
Atendimento, no Mdodulo de Medic&o de Servicos, ou em outros Modulos conforme
necessidade da Empresa.

Disponibilizar para os computadores que terdo acesso a rede da CESAN: sistemas
operacionais e softwares com as respectivas licengas, e com as ultimas atualizacdes
de seguranca; protegdo contra programas ‘mal-intencionados” (spyware, hadware,
malware e outros), com as ultimas atualizagdes de seguranca do respectivo fabricante;
protecéo devida contra possiveis ataques de terceiros provenientes da internet ou uso
indevido.

Fazer com que os empregados que tenham acesso a rede da CESAN assinem o
Termo de Responsabilidade para acesso aos recursos informatizados e a rede
corporativa da CESAN, conforme ANEXO XI - RELAGAO DE MODELOS

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOCUMENTOS ANTERIORES E REGISTRO

12.1 Em caso de divergéncia existente entre os documentos integrantes do presente
CONTRATO, fica estabelecido que este instrumento prevalecerd como regulador dos
SERVICOS ora contratados, substituindo toda e qualquer documentagdo anteriormente
trocada entre a CESAN e a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - TRIBUTOS

13.1 Qualquer alteragéo, criagdo ou extingdo de beneficios fiscais ou de tributos (impostos,
taxas ou contribuicdo de melhoria) apés a assinatura deste CONTRATO, que reflita
comprovadamente nos pregos ora contratados, facultara as partes a sua revisdo para
mais ou para menos, por mutuo e expresso acordo, observada a legislagao vigente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - RESCISAO

14.1 O CONTRATO podera ser rescindido nos casos definidos no art. 78 e seguintes da Lei
8.666/93 e suas posteriores alteracdes.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - SUPRESSOES OU ACRESCIMOS

15.1 As condigbes para as SUPRESSOES OU ACRESCIMOS sio as constantes no ITEM 11
das CONDICOES GERAIS do Edital, que a este integra.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1 Elegem, as partes, o Foro da Comarca de Vitéria, Capital do Estado do Espirito Santo,
com renuncia expressa a qualquer outro para solugdo de quaisquer questdes oriundas do
presente CONTRATO.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente, por si e seus sucessores, em
vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito na presenca das testemunhas abaixo
firmadas.

Vitoria/ES, 02 de abril de 2013
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