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Serra, ES, 28 de julho de 2020
Carta Circular/CPL/024/2020

Edital de Licitagdo CESAN n° 015/2020 (Identificador Banco do Brasil N° 822511).

ATENCAO EMPRESAS LICITANTES

Atendendo aos pedidos de esclarecimentos formulados para os servigos objeto do
referido Edital de Licitagao CESAN n° 015/2020, informamos que a presente licitagao
esta pautada na Lei Federal n® 13.303/2016, e no Regulamento de Licitagcbes da CESAN.
Seguem transcritas abaixo as perguntas formuladas com respectivas respostas apods
esclarecimentos da area técnica desta Cia, as quais deverao ser observadas por essas
empresas na formulagao de suas propostas:

PERGUNTA 01:
“‘Quantas bases/escritorios sdo necessarias no contrato? Quais os municipios que a
Contratada devera ter escritorios?”

RESPOSTA 01:
E necessaria pelo menos uma base operacional, localizada em algum dos municipios de

abrangéncia do Contrato, conforme indicado pelo Edital.

PERGUNTA 02:
“As bases/escritorios deverao ter Inscricdo Municipal e Alvara de funcionamento?”

RESPOSTA 02:
O imovel deve estar com toda a documentagao obrigatéria atualizada, de acordo com a

natureza da sua ocupacao.

PERGUNTA 03:
“Que tipo de veiculos poderao ser utilizados para execugao dos servigos operacionais?
Ha exigéncia de ano de fabricacado dos veiculos alocados no Contrato?”

RESPOSTA 03:
Devem ser utilizados veiculos tipo caminhonete com capacidade para transportar, além

dos profissionais, os equipamentos destinados a execucado dos servigos, com no maximo


https://www.cesan.com.br/

BEl O cesan

WAL CESAN. com b

3 (trés) anos de fabricacao, de acordo com os itens 19.8 e 19.9 da sessao “Obrigag¢des da
Contratada”

PERGUNTA 04:
“Os veiculos poderao ser locados e/ou agregados?”

RESPOSTA 04:
O Edital ndo impde restricdes quanto a este quesito. Fica a critério da Empresa

Contratada.

PERGUNTA 05:
“Sera permitido o uso de motocicletas?”

RESPOSTA 05:
Nao. Devem ser utilizados veiculos tipo caminhonete com capacidade para transportar,

além dos profissionais, os equipamentos destinados a execugao dos servigos.

PERGUNTA 06:
“‘Os motociclistas deverdo portar algum EPI diferenciado, como exemplo, colete de
airbag?”

RESPOSTA 06:
Nao havera utilizagao de veiculos tipo motocicleta.

PERGUNTA 07:
“Os veiculos deveréo ter sistemas de rastreamento?”

RESPOSTA 07:
O Edital ndo impbe restricbes quanto a este quesito. Fica a critério da Empresa

Contratada.

PERGUNTA 08:
“Os veiculos deveréo ter seguro?”

RESPOSTA 08:
Quanto aos veiculos, a contratada devera cumprir rigorosamente toda a legislagao

aplicavel a execucédo dos servigcos contratado, especialmente o Cddigo de Transito
Brasileiro, as normas e resolugdes em geral editadas pelos 6érgéos de transito, a
legislacao trabalhista, previdenciaria, fiscal, de seguranga e medicina do trabalho e outras
pertinentes a matéria, inclusive o Seguro DPVAT. Quanto a seguros adicionais, o Edital
nao traz exigéncias e/ou restricbes quanto a este quesito, ficando essa contratagdo a
critério da Empresa Contratada.
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PERGUNTA 09:
“Os veiculos deverao ter cameras?”

RESPOSTA 09:
O Edital ndo traz exigéncias e/ou restricbes quanto a este quesito. Fica a critério da

Empresa Contratada.

PERGUNTA 10:
‘A CESAN exige uniformes e EPI homologados pela Companhia? Existe especificacdes
propria?”

RESPOSTA 10:
A especificagdo dos uniformes € de responsabilidade da contratada, devendo atender ao

fim que se destina. Esses uniformes devem ter faixa refletiva e a inscricdo “A servigo da
CESAN”. Os equipamentos de protegao individual e coletiva devem atender ao que esta
previsto na legislagdo de regéncia e no edital.

PERGUNTA 11:
‘A CESAN exige equipamentos e insumos homologados pela Companhia?”

RESPOSTA 11:

As “CONDICOES DE FORNECIMENTO, ARMAZENAMENTO E ESTOCAGEM DOS
MATERIAIS PELA CONTRATADA” estao descritas nos itens 22.1 a 22.8, do “ANEXO | —
TERMO DE REFERENCIA”.

PERGUNTA 12:
“Quais equipamentos e ferramentas sao utilizados hoje?”

RESPOSTA 12:
Considerar as indicagcbes nas Prescricoes Técnicas e as ferramentas profissionais

adequadas aos servigos licitados.

PERGUNTA 12:
“Qual a produtividade estimada por funcionario?”

RESPOSTA 12:
Compete a licitante dimensionar as equipes de acordo com as quantidades de servigos e

0s seus prazos de execucao planejados.
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PERGUNTA 13:
“Qual a produtividade estimada por funcionario?”

RESPOSTA 13:
Compete a licitante dimensionar as equipes de acordo com as quantidades de servigos e

0Ss seus prazos de execugao planejados.

PERGUNTA 14:
“Os funcionarios tem direito a plano de saude?”

RESPOSTA 14:
Devem ser garantidos todos os direitos previstos no acordo do sindicato da categoria.

PERGUNTA 15:
“Os colaboradores recebem algum tipo de gratificagdo/premiacao/bénus?”

RESPOSTA 15:
A contratada deve cumprir a Convencédo Coletiva de Trabalho. Caso queiram praticar

outros tipos de remuneragao, cabe a contratada arcar com esse 6nus com exclusividade.

PERGUNTA 16:
“Qual o quadro de pessoal atualmente no contrato?”

RESPOSTA 16:
Compete a licitante dimensionar as equipes de acordo com as quantidades de servigos e

0s seus prazos de execucao planejados.

PERGUNTA 17:
“Qual empresa presta os servigcos atualmente?”

RESPOSTA17:
Darwin Engenharia Ltda.

PERGUNTA 18:
“Havera restricao na contratacdo de ex. funcionarios da Companhia e/ou outra empresa
prestadora de servigos?”

RESPOSTA 18:
Conforme item 19.13 do Edital € vedada a contratacdo de ex-empregado da CESAN, que

tenha sido demitido, antes do decurso de prazo de dezoito meses, contados a partir da
demissao, conforme previsto na Lei n® 13.467, de 13 de julho de 2017.
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PERGUNTA 19:
“‘Sera necessario pagamento de periculosidade e/ou insalubridade para os
colaboradores?”

RESPOSTA 19:
N3o.

PERGUNTA 20:
“Qual a fungéo dos colaboradores operacionais?”

RESPOSTA 20:
Oficial Polivalente (motorista) e Ajudante pratico.

PERGUNTA 21:
“O SINDUSCON apontado no EDITAL como sindicato da categoria, ndo prevé as fungdes
de programador e engenheiro. Qual sindicato seguir?”

RESPOSTA 21:
SINDUSCON como sindicato para os Programadores e o Assistente administrativo
(funcao: Oficial Polivalente). Para a fungdo Engenheiro, considerar o SENGE Sindicato
dos Engenheiros.

PERGUNTA 22:
“A Contratante vai arcar ou disponibilizar alguma capacitagao ou treinamento?”

RESPOSTA 22:

A CESAN ira disponibilizar treinamento no Sistema Comercial para tramite de SS’s
(solicitacbes de servico) e no modulo de Medigbes. A capacitagdo das equipes para
execugao do objeto contratual é obrigagdo da empresa contratada, especializada nos
Servigos.

PERGUNTA 23:
“Solicitamos o envio da demanda de servigos por localidade.”

RESPOSTA 23:

Devido a natureza do objeto licitado, somente € possivel estimar a distribuicdo de
demandas por localidade com base na quantidade de matriculas ativas em cada uma das
localidades, quais sejam:

CARIACICA  23,46%

FUNDAO 1,03%

SERRA 30,05%
VIANA 4,09%

VILAVELHA 25,93%
VITORIA 15,43%
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PERGUNTA 24:

“Tera algum colaborador da contratada locado dentro das dependéncias da contratante?
Caso tenha, de quem sera a responsabilidade de computadores, telefone mével, telefone
fixo, demais materiais de uso de expediente, etc.?”

RESPOSTA 24:
N&o sera necessario.

PERGUNTA 25:
“Qual é a data prevista de inicio do contrato?”

RESPOSTA 25:
Conforme previsto no item 4 - DO PRAZO CONTRATUAL E DO LOCAL DE PRESTACAO

DOS SERVICOS E/OU OBRA, Anexo | — Termo de Referéncia.

PERGUNTA 26:
“Qual o percentual atual de efetividade dos servigos em cada localidade?”

RESPOSTA 26:

Foi apurada a “efetividade” dos servigos em 70% por localidade durante a vigéncia do CT
115/2015, atualmente em vigor.

Todas as demandas (SS’s) encaminhadas pela CESAN deverdo entrar na programagéao
de servigos da contratada. Algumas situagcdes de campo podem impedir a execugao do
servico, como por exemplo: imovel nao localizado, ramal ndo localizado, impedimento
pelo cliente, etc.

Quando pertinente, a contratada devera realizar nova tentativa antes de retornar a SS no
Sistema Comercial. Cada SS nao executada devera trazer no seu retorno a devida
justificativa. Estes casos representam aproximadamente 30% dos servigos demandados
pela CESAN.

PERGUNTA 27:
“Quais os exames médicos necessarios para as fungdes utilizadas no contrato?”

RESPOSTA 27:
Compete a contratada a apresentagao de toda documentacgéao referente as regras basicas

de seguranga e medicina do trabalho (PPRA; LTCAT; PCMSO; PCMAT; Relagdo dos
EPIs por cargo ou fungdo; ASOs; treinamentos, ficha de entrega de EPIs; ordem de
servico de seguranga e medicina; plano de seguranga do trabalho; relagdo nominal de
todos os empregados e suas respectivas fungdes; relacdo nominal dos cipeiros, titulares e
suplentes ou aqueles designados; relacdo nominal, cargo e curriculo dos profissionais
pertencentes ao SESMT ou designado, etc.).
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PERGUNTA 28:
“E obrigatorio a contratagcdo de 3% de presos e 3% de regressos no contrato?”

RESPOSTA 28:
Conforme item 19.14, da sesséo “Obrigagbdes da Contratada”, devera ser observado o que

determina o Decreto Estadual 4251-R/2018 e Lei Complementar Estadual de n° 879 de
26/12/2017.

PERGUNTA 29:
“Qual o cddigo e percentual de ISS dos servigos contratados?”

RESPOSTA 29:
Verificar tabela de aliquotas de cada Municipio.

PERGUNTA 30:
“O engenheiro devera ser exclusivo do contrato?”

RESPOSTA 30:
Nao. Porém deve atender o que € exigido em prescricdo técnica do edital do item

8498000336 - BASE OPERACIONAL (SUPRESSAO GV).

PERGUNTA 31:
“A retroescavadeira sera de uso da Contratante?”

RESPOSTA 31:
Nao. A retroescavadeira devera ser utilizada pela Contratada sempre atendendo ao

Objeto licitado. Ver ANEXO IX — Condigdes Gerais de Execugédo dos Servicos e
Prescricao Técnica do NI 8498000338.

PERGUNTA 32:

“Referente a retroescavadeira, na planilha de precos consta 24 dias — R$ 1.092,55.
Pedimos maiores explicagcdes acerca deste item, pois nosso entendimento é que durante
0s 24 meses de contrato, sera utilizada 24 dias. Nosso entendimento esta correto?”

RESPOSTA 32:
A planilha prevé o total de 24 diarias de “Retroescavadeira” durante a vigéncia de 24

meses do Contrato. Ver ANEXO IX — CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO DOS
SERVICOS, Conforme Prescricdo Técnica do NI 8498000338.
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PERGUNTA 33:
“A retroescavadeira podera ser locada?”

RESPOSTA 33:
O Edital ndo impde restricoes quanto a este quesito. Fica a critério da Empresa

Contratada, porém sempre atendendo as condigdes minimas previstas na Prescricdo
Técnica do NI 8498000338.

PERGUNTA 34:
“O operador da retro devera ser funcionario da contratada?”

RESPOSTA 34:
O Edital nao impde restricoes quanto a este quesito. Fica a critério da Empresa

Contratada, porém atendendo as Normas de Saude e Seguranca do Trabalho e demais
exigéncias editalicias.

PERGUNTA 35:
“O que compde o item: Administragao Local - 100 uni. constante na planilha de pregos?”

RESPOSTA 35:
Ver Prescrigao técnica incluida do NI 8498000337 no ANEXO VIII RETIFICADO.

PERGUNTA 36:
‘A contratada devera fornecer geofone e valvula pulsadora? Se sim, qual a
especificagao?”

RESPOSTA 36:

A Contratada, empresa especializada nos servigos, devera fornecer geofone e valvula
pulsadora aos seus profissionais, para que as equipes possam realizar adequadamente
as atividades, atendendo as prescricdes técnicas do Edital.

PERGUNTA 37:
“A contratada devera fornecer hidrbmetros? Se sim, qual a especificagao?”

RESPOSTA 37:
Os hidrometros e os lacres seréo fornecidos pela CESAN.

PERGUNTA 38:
“A contratada devera fornecer Caixa Termoplastica? Se sim, qual a especificacido?”

RESPOSTA 38:
Sim. Todas as especificagcdes da caixa termoplastica estdo na Norma Interna

COM.008.03.2015, indicada no ANEXO X — NORMAS E INSTRUCOES.
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PERGUNTA 39:
“Qual especificacdo e quantidade dos tubos, conexdes, caps, haste, materiais, etc. a
serem utilizados no contrato?”

RESPOSTA 39:

Especificagdes:

1) TUBO DE POLIETILENO NTS 048: COR AZUL; PARA RAMAIS PREDIAIS DE
AGUA; PE 80; 1,0 MPA; COD. APQ: 07.0048.0020.5; COM DIAMETRO EXTERNO DE
20mm.

2) UNIAO DE POLIPROPILENO (PP) NTS 179 DE 20 MM: MINIMO DE 4 FIOS DE
ROSCA COMPLETOS NO CORPO DA PECA ONDE FIXA CADA PORCA DE
ACOPLAMENTO; PARA USO EM TUBO POLIETILENO (PE) NTS-048; COD. APQ:
07.0557.0020.8.

3) DISPOSITIVOS DE SUPRESSAO DO ABASTECIMENTO DE AGUA (“OB” OU
"BUCHA”): DIAMETRO 18MM PARA RAMAL DE 3/4"; BASE, ARRUELA E PORCA EM
LATAO RESISTENTE A CORROSAQO; COM ENCAIXE DA PORCA SEXTAVADO; COM
ROSCA NA EXTREMIDADE TIPO FEMEA; VEDANTE EM BORRACHA NATURAL (60
SHORE DE DUREZA).

4) CAIXA DE PROTECAO GRANDE PARA ASSENTAMENTO NA CALCADA,
CONFECCIONADA EM RESINA TERMOPLASTICA DE POLIPROPILENO (PP), COM
PROTECAO UV (ULTRAVIOLETA) E KIT DE CONEXOES PARA INSTALACAO DO
HIDROMETRO, CONFORME NORMA INTERNA CESAN COM.008.03.2015 - UNIDADE
DE MEDICAO PADRAO INSTALACAO DO HIDROMETRO.

As quantidades devem ser calculadas e estimadas pela licitante, observando as

indicagdes das Prescrigbes Técnicas.

PERGUNTA 40:
“Sera necessario Link Dedicado?”

RESPOSTA 40:
Ndo € necessaria a utilizacdo de link dedicado de acesso a CESAN, mas a

CONTRATADA devera contratar link de internet com garantia de qualidade de servigo
minima para evitar quedas constantes e com tempo minimo para retorno, cujos custos
devem ser previstos na proposta de servico. A capacidade do link devera ser suficiente
para garantir tempo de resposta aceitavel para a quantidade de usuarios simultaneos
necessarios para execug¢ao das atividades com desempenho adequado e devera possuir
firewall com suporte VPN IPSEC para que seja possivel realizar conexdao VPN ‘site-to-
site’, ou instalar em cada computador o cliente VPN fornecido pela CESAN e atualiza-lo
quando necessario.

PERGUNTA 41:
‘“No momento de cadastro da proposta no portal do licitagbes-e, deveremos anexar
planilhas e/ou propostas de valores unitarios?”

RESPOSTA 41:
N3o.
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PERGUNTA 42:
“Os servigos de supressdo serdao executados de segunda-feira a sexta-feira ou de
segunda-feira a quinta-feira?”

RESPOSTA 42:
Em atendimento a Lei Federal Lei n° 14.015, de 15 de Junho de 2020, o servigo de

“Supressdo de Ramal”, quando motivado pela existéncia de débitos da matricula, nio
podera ser realizado as sextas-feiras, finais de semana, feriados e véspera de feriados.

PERGUNTA 43:
“Os servigos de supressao sao realizados em equipe? Se sim, qual a formagao das
equipes? Ou podem ser executados por encanadores sozinhos?”

RESPOSTA 43:
Fica a critério da empresa contratada, desde que atendam aos requisitos do item 19.35 do

Termo de Referéncia, que integra o Edital LCE 015/2020.

PERGUNTA 44:

“Qual o meio de locomogé&o dos funcionarios para se deslocarem até o local dos servigos?
(bicicleta/moto/automaével)?”

RESPOSTA 44:
Fica a critério da empresa contratadas, desde que seja atendida a Legislagdo Trabalhista

para dar condicdes seguras de transporte entre a residéncia e o local de trabalho. Nos
precos unitarios e totais de cada servico proposto estdo incluidos transportes e
deslocamentos em geral conforme previsto no subitem 15.4 do Anexo | - Termo de
Referéncia.

PERGUNTA 45:
‘Em relacdo ao Link Lan to Lan qual a operadora oferece esse servico para a
CONTRATANTE hoje? Qual pre¢go médio?”

RESPOSTA 45:
A licitante deve buscar o servigo de internet no mercado aberto e cotar os precos. Obs: A

rede local devera contar com firewall com suporte VPN IPSEC para que seja possivel
realizar conexao VPN f‘site-to-site’, ou instalar em cada computador o cliente VPN
fornecido pela CESAN.
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PERGUNTA 46:
“‘Os padrdes de ramais prediais possuem diametro de 20 mm ou 25mm? Se possuir
ambos, quais os quantitativos de cada?”

RESPOSTA 46:
A estimativa para o consumo de dispositivos de supressédo (buchas) € de 80% para

diametro 1/2" e 20% para 3/4".

PERGUNTA 47:
“‘Em relacdo ao calgados dos colaboradores, a CONTRATANTE obriga o fornecimento de
algum calgado especifico? Ha fornecedores homologados para esse item?”

RESPOSTA 47:
Nao obriga. Os EPIs devem ser especificados de acordo com as normas de seguranga do

trabalho para o tipo de servico licitado. Todos os EPIs devem ter o Certificado de
Aprovacao (CA) gravado no equipamento.
O Edital ndo impde restricdbes quanto a este quesito.

PERGUNTA 48:
“‘Gostariamos de ter acesso ao arquivo de composi¢cbes que contenham os servicos
dispostos da planilha, uma vez que o arquivo disponivel no site da CESAN nao possui.”

RESPOSTA 48:
Os custos devem ser compostos pela licitante para apresentacdo de sua proposta,

conforme sua expertise e atendimento aos requisitos do Edital, prescricdes técnicas e
demais anexos.

PERGUNTA 49: ) )
“‘No servico de CONFECCAO DE PADRAO TIPO 1A, quais materiais serao fornecidos
pela CESAN e quais serao de responsabilidades da Contratada?”

RESPOSTA 49:
A CESAN fornecera o hidrobmetro e o lacre. Os demais materiais serdao fornecidos pela

Contratada.

PERGUNTA 50:
“No ANEXO IV Planilha de pregos possui o servico de numero 8498000337
ADMINISTRACAO LOCAL, solicitamos a prescrigao técnica do referido servigo.”

RESPOSTA 50: )
A prescricdo técnica do servico ADMINISTRACAO LOCAL (8498000337) consta no

arquivo revisado do ANEXO VIII — PRESCRICOES TECNICAS que sera disponibilizado
no site da CESAN. Esse arquivo substitui por completo o arquivo constante nas paginas
60 a 69 do Edital LCE 015/2020.

11


https://www.cesan.com.br/

B O cesan

WAL OESAN. 0O bF

PERGUNTA 51:

“No ANEXO IV Planilha de precos possui o servico de nimero 8498000331 SUPRESSAO
DE RAMAL PREDIAL, para execugao do referido servigo existira algum impedimento para
realizacdo? Por exemplo, ser realizado os servigos nos seguintes dias da semana sexta-
feira e sabado, e em dias que antecede feriados.”

RESPOSTA 51:
Conforme preconiza a Lei n® 14.015, de 15 de junho de 2020 existem restricdbes para

execucao do servico “supressdo de ramais”. Com isso a execucdo do servico de
“Supressao de Ramal” (NI 8498000331), quando motivada pela existéncia de débitos da
matricula, ndo podera ser realizada as sextas-feiras, finais de semana, feriados e véspera
de feriados.

PERGUNTA 52:
‘No ANEXO I no item 15.4 “1. Materiais em geral, exceto os que serdo fornecidos pela
CESAN” solicitamos que seja informado quais materiais serao fornecidos pela CESAN.”

RESPOSTA 52:
Em referéncia ao Anexo |, Iltem 15.4, esclarecemos que a CESAN ira fornecer o

HIDROMETRO e o LACRE COMPLETO para aplicacdo nos servicos de “Religacdo de
ramal” (NI 8498000332).

ISTO POSTO:

1) As licitantes devem se atentar para a retificagcdo da prescricdo técnica do item
BASE OPERACIONAL (8498000336) no arquivo revisado do ANEXO VIII -
PRESCRICOES TECNICAS que sera disponibilizado no site da CESAN.

2) Em caso de empate (item 17.17 do edital), as licitantes devem se atentar para o
procedimento de desempate que sera adotado na licitagdo, conforme descrito
abaixo:

2.1Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas
apresentadas, atendidas todas as condigdes estipuladas neste edital,
contenham valores exatamente iguais.

2.2 A disputa final citada no item 17.17, inciso |, sera realizada em ato continuo
ao encerramento da sessdo de disputa de lances entre os LICITANTES
empatados em primeiro lugar.

2.30s LICITANTES que se encontrem na situacdo de empate poderdo, no
prazo decadencial de 10 (dez) minutos, apresentar um novo lance fechado
por meio da opcao “Enviar Lance de Desempate”, disponivel no resumo do
lote da licitacao, fora da sala de disputa do Licitagdes-e.
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2.4Para fins de classificagdo final, sera sempre considerado o melhor lance
dentre os apresentados pelo LICITANTE, incluindo eventual lance de
desempate.

2.5Persistindo a situacao de empate, passara a ser adotado o proximo critério
de desempate, afastada a possibiidade de uma nova rodada de
apresentacao de propostas fechadas.

2.6 Caso persista o empate apds a aplicacdo de todos os critérios anteriores ao
sorteio, este ultimo sera realizado em ato publico, mediante comunicagao
formal do dia, hora e local, feita com antecedéncia minima de 3 (trés) dias
uteis, no proprio ambiente eletronico da licitagdo, no Chat de Mensagens do
lote.

2.7Decorridos 30 (trinta) minutos da hora marcada, sem que comparegcam 0s
LICITANTES, o sorteio sera realizado a despeito das auséncias.

2.8Em caso de empate nas demais colocagdes, sera observada a ordem
cronoldgica dos lances, tendo prioridade, em eventual convocagéo, o
LICITANTE cujo lance tenha sido recebido e registrado antes.

3) Observem, ainda, que, uma vez definido o lance classificado em primeiro lugar,

4)

5)

que ocorrera apos o término do tempo aleatério, em existindo diferenca de pelo
menos 10% entre o melhor lance e o subsequente, o Coordenador da disputa
podera reiniciar a disputa entre os demais LICITANTES, para definicdo das demais
colocagdes.

Permanecem inalteradas as demais condi¢cdes do Edital.

Em razao do exposto, a CPL presta os esclarecimentos, restabelece o certame e
fixa novo prazo limite de acolhimento e abertura das propostas para o dia 18 de
agosto de 2020, as 09h00 e a data da disputa também para o dia 18 de agosto de
2020, as 09h30.

Atenciosamente,

Robério Lamas da Silva
Presidente da CPL
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